Centralny Rejestr Uméw | Zlecen

NumerRZP.28. 0005, 301G

UMOWA BAG.1641.8.2018

zawarta w dniu  02.01.2019 r. w Wodzistawiu Slaskim pomigdzy Miastem Wodzistawiem
Slaskim z siedzibg przy ul. Boguminskiej 4, 44-300 Wodzistaw Slaski, NIP: 647-12-77-603,
Regon 276258612 , zwanym w dalszej czesci umowy Odbiorcg , reprezentowanym przez:

Il Zastepce Prezydenta Miasta - Izabele Kalinowskg

z jednej strony a Firma ,,Garmond Press ” Sp. z 0. 0. ul. Lubicz 3, 31-034 Krakow
o/ Katowice ul. Malobadzka 13, 41-200 Sosnowiec, NIP : 676-007-88-09 Regon : 008367510
zwang dalej Dostawcg , reprezentowang przez:

Zastepce Kierownika Dzialu Prenumeraty - Jakuba Sleziaka.

Na podstawie art.4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamdwien Publicznych
(tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1986 ) strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci :

§1.

Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa prasy w dni robocze w okresie od 02 stycznia 2019
roku do 31 grudnia 2019 roku zgodnie z zalgcznikiem Nr 1 stanowigcym integralng czesé
umowy , na adres : Urzad Miasta Wodzistawia Sl. ul. Boguminska 4B, 44-300 Wodzistaw
Slaski — Biuro Obstugi Klienta, do godz. 7.15.

§ 2.

I Odbiorca zobowiazuje sig zaplaci¢ za pras¢ wymieniong w zal. Nr 1 stanowigcym
integralng cze$¢ niniejszej umowy kwartalnie w terminie 30 dni od dnia dostarczenia
prawidlowo wystawionej faktury VAT na : Nabywca: Miasto Wodzistaw Slaski,
ul. Bogumiriska 4, 44-300 Wodzistaw Slaski . Odbiorca : Urzad Miasta Wodzistawia
Slaskiego, ul. Boguminska 4, 44-300 Wodzistaw Slaski.

2 Calkowita wartos¢ umowy wynosi netto: 25.124,74 brutto: 26.729,26 zl (stownie:
dwadziesciaszesctysigeysiedemsetdwadziedciadziewigé zt 26/100 w tym podatek VAT

obowigzujacy w 2018 1.)

F: Cena podana w ofercie obowigzuje przez caly okres trwania umowy.,

4, Odbiorca o$wiadcza, ze jest platnikiem VAT i upowaznia Dostawce do wystawiania
faktur VAT bez podpisu Odbiorcy.

5. Srodki platnodci z: dziatu 750 — Administracja Publiczna

rozdzial 75023 —Urzedy gmin i miast

§ 4210 - Zakup materialéw i wyposazenia
rozdzial 75085 - Wspolna Obstuga JST

§ 4210 — Zakup materialéw i wyposazenia

‘ §3.
Do obowiazkéw Dostawey nalezs :
- dostawa zamdwionej prasy do miejsca wskazanego w niniejszej umowie,
- uwzglednienie uzasadnionych reklamacji ilosciowych i jakosciowych,

o ile zostang zgloszone w terminie.



§ 4.

Do obowiazkow Odbiorcy nalezg :
- reklamacje (telefoniczne lub faksem) zglaszane w dniu dostawy,
- odebranie dostarczonej prasy w miejscu i czasie okre§lonym umowag.

§ 5.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy:

1. Dostawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Odbiorcy kary umowne:

a) w wysokosci 10%wartoéci dostawy, gdy Odbiorca odstagpi od umowy z powodu
okolicznosci, za ktore odpowiada Dostawca,

b) w wysokosci 0.05% wartosci dostawy za niewykonanie w terminie dostawy , za kazdy
dzien zwloki w ich wykonaniu

2. Odbiorca zobowigzuje sie zaplaci¢ Dostawey kary umowne :

a) w wysokosci 10% wartosci dostawy w razie odstgpienia przez Dostawce umowy
z powodu okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialnoéé Odbiorca.

3. Strony umowy mogg dochodzié¢ odszkodowan uzupelniajacych przewyzszajgcych kary
umowne na zasadach ogélnych okreslonych w kodeksie cywilnym.

§ 6.

W przypadku nie wywigzania sie z ustalen niniejszej umowy moze by¢ ona rozwigzana
na zadanie kazdej ze stron za 14-dniowym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesigca.

§7.

Zmiany umowy mogg nastgpic¢ tylko w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§ 8.

1. W sprawach nieuregulowanych ninigjsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego. Wszelkie sprawy sporne wynikajgce z realizacji niniejsze] umowy
rozstrzygac bedzie sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Odbiorcy.

2. Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Urzedu Miasta
Wodzistawia Slaskiego.

§9.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Odbiorcy 1 jeden dla Dostawcy.
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UMOWA BAG.2601.1.2019

zawarta w dniu 02.01.2019 r. w Wodzistawiu Slaskim, pomigdzy Miastem Wodzistawiem Slaskim
z siedzibg przy ul Bogumiriskiej 4, 44-300 Wodzistaw Slaski, NIP 6471277603, REGON
276258612 zwanym dalej Najemcag reprezentowanym przez:

11 Zastepce Prezydenta Miasta - Izabele Kalinowska
a Berendsen Textile Service Sp. z 0. 0. z siedziba w Zukowie, ul. Duniska 1, 83-330 Zukowo
NIP 586-10-14-302, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sgd

Rejonowy w Gdansku , pod nr KRS 0000005603 zwang dalej Wynajmujagcym
reprezentowang przez:

pelnomocnika - Sabing Kosteczka

Na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy dnia 29 stycznia 2004 Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz.U.z2018 r., poz. 1986 ) strony zawieraja umowe¢ o nastgpujgcej tresci:

§1.
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest ustuga najmu i serwisu mat wejsciowych do budynkow
Urzedu Miasta .
2 Maty winny by¢ dostarczane do :

Strazy Miejskiej, Wudzislaw'glqski, ul. Rzeczna 24 mata Scraper 150 x 240 - 1szt
Urzedu Miasta , Wodzistaw Slaski ,ul. Boguminska 4 - pozostale maty

3 Osoby odpowiedzialne do odbioru mat: pracownicy Strazy Migjskiej
w Urzedzie Miasta - pracownicy Biura Administracyjno-Gospodarczego.
§ 2.
1. Zakres ustug i stawke tygodniows okreslaja dane zawarte w ponizszej tabeli:
Rodzaj Rozmiar | Wymiana | Kolor Ilosc |Cena Wartoéé |[Cena Wartos¢
maty (cm) mat jednostkowa |netto jednostkowa | brutto
netto / 1 tydzien | brutio /1 tydzien
/1 tydzien /1 tydzien
Seraper |85x150 ([Co 4 tyg. |Black- 2 6,28 12,56 71,72 15,45
lava
Scraper 115%x200 |Co4tyg. |Black -|3 9,37 28,11 11,53 34,58
lava
Scraper |150x240 |Co4dtyg. |Black -|4 16,17 64,68 19,89 79,56
lava
Suma 9 31,82 105,35 39,14 129,59

2. Do powyzszych kwot dolicza si¢ 2 zt za dostawg do miejsc wskazanych w §1 oraz oplatg
ekologiczng 2% wartosci faktury netto.

§ 3.
1. Wynajmujacy zobowigzuje sie do terminowej wymiany mat zgodnie z czgstotliwoscia
okreslong w § 2 umowy.
2 Najemca zobowigzuje sie do zapewnienia swobodnego dostgpu do miejsca odbioru

i wylozenia mat.

3. Umowa niniejsza obowigzuje od dnia 02.01.2019 r do 31.12.2019 r., poczgwszy od daty
wylozenia mat do ostatniego dnia miesigca, w ktérym upltywa okres obowigzywania umowy
lub do wyczerpania wartosci wskazanej w § 4 ust. 3 niniejszej umowy.

4, Dowodem wylozenia jest dokument podpisany przez osoby odpowiedzialne wymienione
w §1 ust.3 umowy.



§ 4.

L Platno$¢ dokonywana bedzie z dziatu 750, rozdzialu 75023, § 4300 przelewem, na rachunek
Wynajmujacego podany na fakturze, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia prawidlowo
wystawionej faktury VAT na : Nabywca : Miasto Wodzistaw Slgski , ul. Boguminska 4,

44-300 Wodzistaw Slaski , NIP : 6471277603 Odbiorca : Urzad Miasta
Wodzistawia Slaskiego , ul. Bogumitiska 4, 44-300 Wodzistaw $laski.
2 Najemca akceptuje faktury elektroniczne speiniajace aktualne wymagania prawne, ktére

bgdg wysylane przez Berendsen Textile Service Sp. z0.0. z adresu: p¢. efobtu «vyc:’:}u:l 54 (o

-efaktury(@berendsen-pl na adres e-mail : kancelaria@wodzislaw-slaski.pl

3. Warto$¢ przedmiotu umowy nie moze przekroczyé kwoty : 5.639,75 zt netto + 23% VAT,
brutto: 6.936,89 z1., (stownie: szes¢ tysiecy dziewigéset trzydziesci szesé zt 89/100)

§ 5.

Wynajmujagcy ma prawo uzalezni¢ $wiadczenie ustug od terminowej zaplaty naleznosci,
zachowujge, przy tym prawo do wynagrodzenia za ten okres.

§ 6.

Najemca o$wiadcza, ze zapoznal sie z Ogdlnymi Warunkami Najmu i Serwisu Mat Wejsciowych
Berendsen i je akceptuje, ktére stanowig zalacznik nr 1 i cennikiem ushug zatacznik nr 2 do
umowy.

§7.

Wszelkie zmiany badZ uzupelnienia niniejszej umowy mogg nastapi¢ jedynie w formie pisemnego
aneksu do umowy, pod rygorem niewaznosci.

§ 8.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego. Wszelkie sprawy sporne wynikajace z realizacji niniejszej umowy rozstrzygaé bedzie
miejscowo whasciwy sad dla siedziby Najemcy.

§9.

Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach , dwa egzemplarze dla
Najemcy i jeden egzemplarz dla Wynajmujacego.
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Numer A&7, 2720010 LI

Data 5’@/’_?((! o Umowa Nr BAG.2431.1.2019
zawarta w dniu 3 stycznia 2019 w Wodzistawiu Slaskim , pomiedzy:
Miastem Wodzistawiem Slaskim z siedziba przy ul. Boguminska 4, 44-300 Wodzistaw Slaski,
zwanym w tresci umowy ,,Zleceniodaweg” NIP:647-12-77-603, REGON: 276258612 w imieniu,
ktorego dziata:

IT Zastepca Prezydenta Miasta - Izabela Kalinowska, a

Niepublicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej ,,PRO LABORE” z siedzibg 44-300 Wodzistaw
Slaski ul. 26 Marca 164, zwanym w tresci umowy ,,Zleceniobioreg” NIP 647-150-64-00; REGON
277584288 reprezentowanym przez:

Lekarza specjaliste Medycyny Pracy — lek. med. Ewe Ré6zalska

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych

(Dz. U. 22018 r., poz. 1986 ) strony zawieraja umowe o nastepujacej tresci:

§ 1.

Przedmiotem umowy jest wykonywanie przez Zleceniobiorce w zakresie jego dzialania
profilaktycznych badan wstgpnych, okresowych, kontrolnych oraz konsultacji specjalistycznych

u pracownikow Zleceniodawcy.

§ 2.

Ustugi beda $wiadczone zgodnie z ustaleniami rozporzadzenia MZiOS z dnia 30.05.1996r.
w sprawie przeprowadzania badar lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki
zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celow przewidzianych

w Kodeksie Pracy (Dz. U. z 2018 r. poz.917 )

§ 3.

Zakres $wiadczonych ustug bedzie spelnial wymagania jakie naklada na pracodawce w zakresie
zapewnienia badan lekarskich pracownikéw ustawa Kodeks Pracy z dnia 26.06.1974r. (tekst
jednolity z 2018. poz. 917) oraz ustawa z dnia 27.06.1997r.- o stuzbie medycyny pracy (tekst
jednolity z 2014. poz. 1184 pozn. zm.).

§ 4.

1. Badania pracownikéw begdg odbywa¢é sie na terenie dzialania ZOZ ,,PRO-LABORE” przy
ul. 26 Marca w Wodzistawiu Slaskim na podstawie zgodnego z obowigzujacymi przepisami
skierowania wystawionego przez upowaznionego pracownika Zleceniodawcy.

1. Pisemne skierowanie winno zawiera¢ m.in. dane osobowe pracownika, okreslenie rodzaju

pracy, ktorg ma wykonywac, opis zagrozen na danym stanowisku pracy, rodzaj badania.



§ 5.

Osoby badane otrzymujg orzeczenie lekarskie o zdolnosci badz jej braku do wykonywania pracy na

danym stanowisku.

§ 6.

Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do:

przekazywania informacji o wystgpowaniu czynnikéw szkodliwych oraz ucigzliwosci wraz

z aktualnymi wynikami pomiaréw oraz charakterystyka poszczegdlnych stanowisk pracy,
zawiadomienia pracownikéw o terminach i miejscu badan okresowych i badan kontrolnych oraz
umozliwienie pracownikom zgloszenia si¢ na te badania,

wspolpracy ze Zleceniobiorcga w zakresie realizacji wydanych przez lekarza zlecen,
prowadzenia i1 przechowywania dokumentacji zawierajgce] orzeczenie wydane w wyniku
przeprowadzonych badan zgodnie z wymogami dokumentacji osobowej,

informowanie Zleceniobiorcy o wszelkich okolicznodciach wystepujacych w zakltadzie
Zleceniodawey mogacych mie¢ wplyw na leczenie i zdrowie pracownikéw,

Zleceniodawca upowaznia skierowanego na badania pracownika do pobrania od Zleceniobiorcy
orzeczenia lekarskiego,

zlecania Zleceniobiorcy uczestniczenia w pracach komisji bezpieczenistwa i higieny pracy
dziatajgce) w Zakladzie oraz przegladow stanowisk pracy celem dokonania oceny warunkdw

wykonywania zatrudnienia.

§7.

Zleceniodawca ma prawo do biezacej kontroli wykonywania postanowien umowy.

§8.
1. Na cene przeprowadzanego badania skiadac sie beda koszty:
a/ badania specjalisty medycyny pracy i wydania orzeczenia koncowego,
b/ wymaganych konsultacji specjalistycznych,
¢/ badan dodatkowych dla wydania orzeczenia o zdolnosci do pracy i ewentualnego wydania
orzeczenia dla celéw sanitarno-epidemiologicznych.
2. Ustala si¢ nastgpujace rodzaje badan:
a/ badanie wstepne - obejmuje: badanie lekarskie oraz badania okulistyczne, jezeli jest to

praca wykonywana przy komputerze;



b/ badanie okresowe — obejmuje: badanie lekarskie, badania laboratoryjne, w tym
morfologia z rozmazem, OB, mocz , badania  okulistyczne ( jezeli jest to praca
wykonywana przy komputerze),
¢/ badanie kontrolne (po 30 dniach niezdolnosci do pracy) — obejmuje: badanie lekarskie.
d/ badania psychologiczne;
¢/ badania wysokosciowe;
1/ konsultacje specjalistyczne dla kierowcow.

3. Cennik konsultacji specjalistycznych oraz badan lekarskich stanowi zalgcznik do niniejsze]
umowy.

4. W przypadku konsultacji specjalistycznych oraz badan lekarskich nie ujetych przez Zamawiajacego

w formularzu cenowym podstawa rozliczen beda ceny obowiazujacego cennika Zleceniobiorcy.

n

Wartoéé przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty 17.854,00 netto = brutto
6. Zaptata za wykonang ustuge nastgpi przelewem 1 raz w miesigcu w terminie 14 dni od dnia
prawidlowo dostarczonej faktury/rachunku z dzialu 750 rozdzial 75023 § 4280 kod 119;
75085 § 4280 kod 179, 180, 90002 § 4280, kod 119
§9.
1. Umowa zawarta jest na czas okreslony tj. od 2 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019r
2. Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem stron badz z zachowaniem 1 miesiecznego
okresu wypowiedzenia przez kazda ze stron.
3. Kazda ze stron moze rozwigza¢ niniejsza umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia
w razie zaistnienia razgcych naruszen jej postanowien przez drugg strong.
§ 10.
Strony zobowiazujg si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych od drugiej
strony zwigzane] z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy, przy czym nie dotyczy to
sytuacji, w ktérych obowiazek udostepnienia informacji wynika z obowiazku przepisow prawa.
§ 11.
Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zleceniodawcy i jeden dla
Zleceniobiorcey. NZOZ "PRO-LASORE™
PORADNIA MEDYCYNY BRACY
ul. 26 Marea 164, 44-300 Wodzistaw &)
NTP 647-150-64-00 REGON 277584288
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Centralny Rejestr Uméw i Zlecen

Numer 328, 292.,0006 - 209

Data e O QNG

Umowa nr WI-IV.1333.1.2019

Zawarta w dniu 02.01.2019 roku w Wodzistawiu Slaskim na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pdznigjszymi zmianami)
pomiedzy:

Miastem Wodzistawiem Slaskim z siedzibg w Wodzistawiu $lgskim ul. Boguminiska 4, NIP 647-12-77-603 Zwang
dalej ,Zamawiajgcym”, ktérg reprezentuje:

lzabela Kalinowska — Zastepca Prezydenta Miasta
a

LTC Sp. z 0.0. z siedzibg w Wieluniu (kod 98-300), przy ul. Narutowicza 2, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w todzi Wydziat XX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 196558, NIP 827-000-78-03, REGON 005267185, zwang dalej ,Wykonawcg®, ktérg reprezentuje:
Wiceprezes Zarzgdu — Dorota Witkowska,

Zamawiajgcy | Wykonawca zwani bedg dalej ,Stronami” lub oddzielnie kazda z nich ,Strona"

Przedstawiciele Stron przez zlozenie swojego podpisu odwiadczajg takze, ze sg upowaznieni do zawarcia niniejszej
umowy, ze ich prawo do reprezentowania danej Strony nie jest ograniczone w zadnym zakresie, a sposéb
reprezentacji oséb wystepujgcych w imieniu reprezentowanych Stron umozliwia skuteczne skladanie oswiadczen
woli, w tym zacigganie zobowigzan na rzecz reprezentowanego podmiotu, oéwiadczajg tez, ze nie jest im znana
zadna przeszkoda, kiéra mogtaby mie¢ wplyw na wykonanie zobowigzan przyjetych przez Strony w niniejszej
umowie.

§ 1. Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy sa:
1. ustugi serwisu pogwarancyjnego Programu FINN dla Zamawiajgcego oraz 2 jednostek organizacyjnych miasta:
Miejskiego Osrodku Sportu | Rekreacji "CENTRUM" oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznai,
2. ustugi asysty techniczne] | Help Desk w zakresie Programu FINN,
3. udostepnienie na zasadzie licenciji, obstuga i publikacja (hosting) w okresie trwania ninigjszej umowy modutow
internetowych o nazwie:
a) e-Urzad,
b) Biuletyn Informacji Publicznej (dalej takze ,Strona Podmiotowa BIP") dla Zamawiajgcego,
¢) Biuletyn Informacji Publicznej (dalej takze ,Strona Podmiotowa BIP") dla jednostki organizacyjnej miasta -
Miejskiego Oérodka Sportu | Rekreacji "CENTRUM"
d) Biuletyn Informacji Publicznej (dalej takZze ,Strona Podmiotowa BIP") dla jednostki organizacyjnej miasta -
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
e) Biuletyn Informacji Publiczne] (dalej takze ,Strona Podmiotowa BIP") dla jednostki organizacyjnej miasta —
Zarzadu Drag Miejskich.
4. rozbudowa Programu FINN o modut funkcjonalny Rozszerzony EOD (Akceptacje) oraz  modut dodatkowy
System zarzgdzania uprawnieniami i upowaznieniami. Moduly stanowig rozbudowe licencji dostarczonej
w ramnach projektu SEKAP i SEKAP2.
5. rozbudowa Programu FINN Zamawiajgcego o licencje dla 2 Jednostek organizacyjnych miasta: Stuzby
Komunalne Miasta, ul. Marklowicka 21, 44-300 Wodzistaw Slaski oraz Zarzad Drog Miejskich, ul. Marklowicka
21, 44-300 Wodzistaw Slgski, rozbudowa obejmuje:
a. dostawe bezterminowej licencji na oprogramowanie dla wszystkich uzytkownikéw wskazanych powyzej
jednostek organizacyjnych,
b. udzielenie 12-miesiecznej gwarancji na poprawne dziatanie Programu FINN,
¢. ustugi w zakresie instalacji, konfiguracja, parametryzacji Programu FINN realizowane zdalnie,
d. ustugi konfiguracji serwera dedykowanego dia Programu FINN (serwer zlokalizowany
u Zamawiajgcego)
e. wymianeg danych z SEKAP i ePUAP poprzez infrastrukture zlokalizowang u Zamawiajacego,
6. wizyty szkoleniowe w wymiarze 3 (trzech) dni dla prawnikéw jednostek organizacyjnych miasta wymienionych
wust. 5 (w sesjach min. 6-godzinnych, grupy do 12 oséb).

§ 2. Termin realizacji umowy

1. Umowa bedzie realizowana w okresie od dnia 01.01.2019 r. do dnia 31.12.2019r., z zastrzezeniem zapisow
ust. 2 oraz ust. 3 niniejszego paragrafu.
2. Wykonawca na postawie niniejszej umowy zobowigzuje sig do realizacji przedmiotu umowy o ktérym mowa w
§ 1 ust. 3 pkt e w terminie od dnia 1.09.2019r.
g



Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy o ktorym mowa w § 1 ust. 4 w terminie do 30 dni
roboczych od daty zawarcia niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy o ktérym mowa w § 1 ust. 5 i 6 w terminie do 60
dni roboczych od daty zawarcia niniejszej umowy.

§ 3. Definicje

Uzyte w tresci Umowy pojecia oznaczaja:

1.

Program FINN — skiada sie ze standardowego oprogramowania FINN 8 SQL wraz oraz zintegrowanych z nim
kodéw parametryzacji dla Zamawiajgcego oraz 2 jednostek organizacyjnych miasta: Migjskiego Osrodku Sportu
i Rekreacji "CENTRUM" oraz Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej.

Biad — Obejmuje awarie krytyczne, awarie niekrytyczne i usterki.

Awaria krytyczna — niepoprawne dziatanie oprogramowania uniemozliwiajgc Zamawiajgcemu $wiadczenie
podstawowych Ustug w szczegolnosci powoduje utrate danych lub naruszenie ich spojnosci

Awaria niekrytyczna - niepoprawne dziatanie oprogramowania negatywnie wplywajace na wydajnosc
i funkcjonalnosé Programu FINN, ale umozliwiajgce swiadczenie Podstawowych Ustug.

Usterka - niepoprawne dziatanie oprogramowania nie wplywajgce na wydajnosc i funkcjonalnos¢ Programu
FINN.

Czas reakcji — to czas potwierdzenia przez Wykonawce przyjecia zgioszenia liczony od chwili zgloszenia do
reakcji Wykonawcy, obejmujgcej kontakt z Zamawiajgcym, wstepng analize problemu, ustalenie przyczyny,
biegu i rozpoczecia usuwania bledu, ktory nie moze by¢ diuzszy niz 40 minut od chwili zgloszenia w tym
samym dniu roboczym albo w najblizszym dniu roboczym do godz. 8:40, jesli zgloszenie nastgpito w godzinach
16:01 = 7:59 lub w dniu ustawowo wolnym od pracy.

Dzien roboczy - to dni od poniedziatku do pigtku (z wylgczeniem dni ustawowo walnych od pracy) miedzy
godzinami 8:00 - 16:00.

Godziny robocze - to godziny zegarowe migdzy 8:00-16:00 w dni robocze.

Zgloszenie - Informacja o bledzie przekazana przez Zamawiajacego Wykonawcy.

§ 4. Zakres swiadczonych ustug

Ustugi serwisu pogwarancyjnego Programu FINN obejmuja:

a) dostawe aktualizacji licencji Programu FINN (SOD) (obejmuje przediuzenie gwarancji w okresie
obowigzywania umowy oraz dostosowywanie systemu do zmian powszechnie ohowigzujgcych przepisow
prawa odnoszacych sie do funkcji realizowanych przez system — z wylaczeniem prawa miejscowego
i wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego - wraz z jego zainstalowaniem na serwerze Zamawiajgcego)

b) usuwanie awarii programowych,

¢) usuwanie btedéw baz danych (w tym brak spéjnosci i integralnosci danych, itp.) nie wynikajacych z btednej
obsiugi, czy awarii sprzetowych,

d) informowanie o dostepnych aktualizacjach Programu FINN oraz minimalnych wymaganiach &rodowiska
pracy (system operacyjny, baza danych, przegladarka WWW) istotnych dla bezpieczenstwa i wlasciwego
funkcjonowania Programu FINN,

e) aktualizacja Programu FINN wykonywana 1 raz w roku (w okresie obowigzywania umowy, rozumiang jako
zainstalowanie na serwerze Zamawiajgcego najnowszej stabilnej wersji systemu posiadanej przez
Wykonawce).

Ustugi asysty technicznej i Help Desk obejmuja:

a) ustugi; Help Desk, wsparcia konsultacyjnego, zdalna pomoc, konsultacje przy rozwigzywaniu problemaéw
dla Administratora Programu FINN, $wiadczone drogg telefoniczng oraz internetowg poprzez e-mail,
komunikatory internetowe w godzinach 8:00-16:00. Przedmiot ustug: doradztwo techniczne w zakresie
Programu FINN, bazy danych wykorzystywanej przez Program FINN oraz oprogramowania narzedziowego
i systemowego wspolpracujgcego z Programem FINN,

b) aktualizacje Programu FINN wykonywang 3 (irzy) razy w roku kalendarzowym w okresie obowigzywania
umowy (rozumiang jako zainstalowanie na serwerze Zamawiajgcego najnowszej stabilnej wersji Programu
FINN posiadanej przez Wykonawce),

¢) wykonywanie niezbednej konfiguracji sprzetu | oprogramowania Kkoniecznego do prawidiowego
funkcjonowania Programu,

d) staly nadzér nad systemem operacyjnym serwera oraz systemem zarzadzania relacyjng bazg danych
zwigzane z Programem FINN,

e) kwartalne prace konserwacyjne w zakresie Programu FINN,

f) usuwanie biedéw Programu FINN, ktére wynikaja z btednej obstugi Programu FINN przez pracownikéw
Zamawiajgcego,

g) udzielanie przeszkolonym administratorom Programu FINN wsparcia technicznego w przypadku
koniecznosci reinstalacji oprogramowania i bazy danych,

h) ustugi informatyczne zwigzane przeniesieniem bazy danych Programu FINN na nowy serwer,

é



i) udzielanie Zamawiajgcemu pomocy i wsparcia w adaptacji Programu FINN (w ramach istnigjgcych
w Programie FINN funkcjonalnosci) do zmian organizacyjnych i zmian wynikajgcych z wewnetrznych
regulacji prawnych Zamawiajgcego,

) przekazywanie Zamawiajgcemu biezgcych informacji na temat nowych wersji Programu FINN, nowych
funkcjonalnosci lub rozszerzeri Programu FINN oraz nowych rozwigzan technologicznych, w tym
funkcjonalnosci | rozszerzen dostepnych za dodatkowg optatg,

k) wizyty serwisowo-szkoleniowe w wymiarze 2 (dwoch), w okresie jednego roku kalendarzowego,
realizowane w siedzibie Zamawiajacego na jego zamodwienie, (w sesjach min. B-godzinnych)
w uzgodnionym przez Strony terminie.

Strona Podmiotowa BIP jest samodzielna strong www spelniajaca wymagania okreglone w Ustawie z dnia

6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. 2018 poz. 1330) oraz Rozporzadzeniu Ministra

Spraw Wewnetrznych i Administracji z 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U.

nr 10, poz 68), oraz dziata na nastepujacych zasadach:

a) jest wykonana w oparciu o baze danych PostgreSQL i zabezpieczona przed ingerencjg z zewnatrz za
pomocg mechanizméw autentykacii | autoryzacji,

b) jest posadowiona na serwerze Wykonawcy i publikowana w sieci Internet, a Wykonawca zapewnia ciagioé
publikacji, zas na wypadek awaril Wykonawca zabezpiecza sie przez posiadanie serwera zastepczeqo,

c) umozliwia Zamawiajgcemu zamieszczanie informacji dotyczace] sposobu dostepu do  informagji
publicznych bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, a nie udostepnionych na stronie,

d) wyposazona jest w modut Administratora strony podmiotowej z funkcjami umozliwiajacymi Zamawiajgcemu
samodzielne wprowadzanie informacji oraz jej aktualizacie poprzez Internet; Wykonawca udostepnia
Zamawiajgcemu wewnetrzne kody i hasta dostepu do modutu Administratora dla wskazanych pisemnie
0s0b.

Strona Podmiotowa BIP posiada i publikuje przygotowane przez Wykonawce nastepujace elementy:

a) logo (znak graficzny) Biuletynu,

b) imie i nazwisko, adres, numer telefonu, numer faksu i adres e-mail osdb redagujgcych Podmiotows Strone
Biuletynu,

¢) Instrukcje korzystania z Podmiotowej Strony Biuletynu,

d) menu przedmiotowe,

e) informacje o ilosci wyswietlert Podmiotowe] Strony Biuletynu,

f) rejestr zmian tresci informacji publicznych zawartych na Podmiotowych Stronach Biuletynu, ze wskazaniem
daty, od ktérej zmiany te obowigzujg,

g) modut wyszukujacy,

h) przyciski umozliwiajgce dostep do strony gtéwnej Biuletynu Informacji Publicznej araz do strony gtownej
istniejgcego serwisu wskazanego przez Zamawiajacego,

i) funkcje umozliwiajgce kopiowanie lub wydruk informaciji zawartych na stronie.

e-Urzad zapewnia wspolprace i wymiane danych z systemem obiegu dokumentéw (SOD) pakietu FINN oraz
umozliwia publikacje rejestréw kancelaryjnych oraz graficzno-tekstowe] struktury organizacyjnej urzedu
automatycznie generowanej z Programu FINN.

Woprowadzanie dodatkowych zmian w Programie FINN oraz realizacja dodatkowych prac wdrozeniowych,
instalacyjnych i konfiguracyjnych oraz dodatkowych szkolern wynikajgcych z dodatkowych potrzeb
Zamawiajgcego, ktére beda swiadczone w siedzibie Wykonawcy lub w siedzibie Zamawiajgcego, lub zdalnie na
serwerach Zamawiajacego z wykorzystaniem szyfrowanych kanaléw komunikacji realizowane bedzie na
podstawie odrebnych zlecen na warunkach opisanych w § 7 ust. 9.

Ustugi opisane w § 4, z wylgczeniem wizyt, sg realizowane przez Wykonawce zdalnie.

§ 5. Zasady realizacji zgloszern
Osobami uprawnionymi do dokonywania Zgloszen sg wylgcznie wymienieni pracownicy Zamawiajacego:

a) tukasz Mitko, email: um_info@wodzislaw-slaski.pl, tel. 324590470
b) tukasz Bednarz, email: Lbednarz@wodzislaw-slaski.pl, tel. 797843067
c) Zbigniew Gamza, email: z.gamza@wodzislaw-slaski.pl, tel. 512004306

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci przekazywania Zgtoszen przez:

a) formularz, ktorego wzér stanowi Zatgeznik nr 1 do Umowy, w formie e-maila na adres help@finn.pl lub
z wykorzystaniem formularzy elektronicznych udostepnionych na platformie PeUP (www.peup.pl)
w katalogu Ustugi techniczne — przez catg dobe, we wszystkie dni tygodnia oraz

b) telefonicznie na numer: (42) 206 66 08 — w godzinach roboczych, przy czym w zgloszeniu telefonicznym
nalezy podac:
i) jakiego programu dotyczy zgloszenie (nr wers;ji),
i) czy zgtaszany biad jest awarig krytyczna, awariag niekrytyczng czy usterka,

&



10.

11.

12.

i) imie i nazwisko zglaszajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie potwierdzié otrzymanie wszystkich Zgloszen przekazanych poprzez PeUP |ub

dokonanych droga mailowa (na adres help@finn.pl), wysytajac potwierdzenie przyjecia zgtoszenia bledu na

adres poczty elektronicznej osoby dokonujgcej zgloszenia lub faxem na nr; +48 327218703 lub telefonicznie

na nr: +48 324590470 albo nr; +48 324590570

Potwierdzenie otrzymania Zgtoszenia powinno zawierac:

a) informacje o przyjeciu zgloszenia,

b) osobe odpowiedzialng za realizacje zgtoszenia, adres e-mall i telefon kontaktowy,

c) planowany termin realizacji zgtoszenia.

Brak otrzymania przez Zamawiajgcego potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia przez Wykonawce w okresie 30

minut od chwili jego zgloszenia oznacza, ze zgtoszenie nie dotarto do Wykonawcy. W takiej sytuacji zgtoszenie

btedu Zamawiajgcy powinien przekazac telefonicznie na numer wskazany w ust. 2 pkt b).

Kazda Awaria krytyczna zostanie potwierdzona przez Zamawiajgcego telefonicznie na numer telefonu

okreslony w ust. 2 pkt b) w innym przypadku zgltoszenie bedzie traktowane jako awaria niekrytyczna.

W przypadku gdy Zgtoszenie zostanie przyjete:

a) w godzinach 16.01 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 nastepnego dnia
roboczego,

b) w godzinach 0.00 a 7.59 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 danego dnia
robaczego,

c) w dniu ustawowo lub dodatkowo walnym od pracy — traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 najblizszego
dnia roboczego.

Usuwanie bleddéw w dziataniu Programu:

a) czas naprawy awarii krytycznej — 2 dni robocze od otrzymania Zgloszenia lub w tym terminie Wykonawca
wprowadzi rozwigzanie tymczasowe, doraZnie rozwigzujgce problem — w takim wypadku usuniecie btedu
nastgpi w terminie 9 dni roboczych od otrzymania formalnego zgtoszenia, przy czym za date zgloszenia
btedu przyjmuje sie dzien, w ktorym Zamawiajacy zaakceptowal rozwigzanie tymczasowe.

b) czas naprawy awarii niekrytycznej — 7 dni roboczych od otrzymania zgloszenia lub w tym terminie
Wykonawca wprowadzi rozwigzanie tymczasowe, doraZznie rozwigzujgce problem — w takim wypadku
usuniecie btedu nastapi w terminie 14 dni robaczych od ofrzymania formalnego zgloszenia, przy czym za
date zgtoszenia bledu przyimuje sie dzien, w ktérym Zamawiajgcy zaakceptowat rozwigzanie tymczasowe,

¢) czas naprawy usterki - 14 dni roboczych.

W przypadku wystapienia usterki, ktdry powoduje nieprawidiowe dziatanie nieistotnych funkgcji uzytkowych

oprogramowania komputerowego, zostanie ona usunigta w nastepnej wersji oprogramowania komputerowego.

Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia pomocy (konsultacji), o ktérych mowa w § 4 ust2 pkt a)

telefonicznie pod nr tel. 42 206 66 08, 42 206 66 07, 42 206 66 01, lub drogg elektroniczng z adresu e-mail

help@finn.pl - w godzinach roboczych.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna btedu lezy poza Programem FINN, w szczegéinosci w infrastrukturze

Zamawiajacego, Wykonawca nie jest zobowigzany do usunigcia bledu w Czasie Naprawy, lecz jest

zobowigzany:

a) wskaza¢ przyczyne nieprawidiowego dziatania Programu FINN poprzez wskazanie elementu, ktory ja
powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie takiej nieprawidlowosci
dziatania Programu FINN,

b) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby trzeciej usuwajacej
przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o Programie FINN, potrzebnych
do przywrécenia jego petnej funkcjonalnosci.

W przypadku btedéw Programu FINN, ktére sg wynikiem awarii sprzetowych, zmian/bleddw w oprogramowaniu

firm trzecich, ktérych nie obejmuje przedmiot niniejszej umowy, realizacja zgloszenia nastapi na podstawie

dodatkowych zleceri zgodnie z § 4 ust. 7.

§ 6. Pozostale ustalenia

Wykonawca odpowiada za:

a) poprawnosé dziatania publikowanych aplikacji pod wzgledem technicznym,

b) bezpieczerstwo powierzonych | przechowywanych danych na jego serwerze,

c) ciaglosc publikacji w Internecie zgodnie z przepisami o BIP.

Wykonawca podejmie wszelkie dopuszczalne dziatania, aby zapewni¢ poprawne dziatanie Strony Podmiotowe]

BIP i najwyzsza jakosé¢ swiadczonych ustug.

Wykonawca nie bedzie umieszczal na Stronie Podmiotowe| BIP Zzadnych reklam i tresci o charakterze

komercyjnym lub reklamowym

W celu zagwarantowania prawidlowej jakosci wykonania ustug, Zamawiajacy zapewnia wykonanie

nastepujgcych czynnoéci:

a) wprowadzenie informacji bedacych przedmiotem publikacji w Internecie do baz danych Programu FINN
oraz do baz danych Strony Podmiotowej BIP,
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b) utworzenie i przygotowanie pliku transmisyjnego zawierajgcego informacje z baz danych modutéw
zainstalowanych w siedzibie Zamawiajgcego, przeznaczone do baz danych modutéw internetowych
zainstalowanych na serwerze Wykonawcy.

c) wprowadzenie niezbgdnych zmian w konfiguracji sieci lokalnej zapewniajgcej bezpieczng itrwalg
transmisje danych z serwerami Wykonawcy.

Zamawiajgcy odpowiada za:

a) sprawdzanie pod wzgledem formalnym i merytorycznym informacji wprowadzonych do baz danych Strony
Podmiotowej BIP

b) 2za poprawnos¢ | aktualnoéé informacii oraz danych zawartych na Stronie Podmiotowej BIP,

¢) Informowanie Wykonawcy o zmianach w konfiguracji sieci lokalnej majacych wplyw na poprawnosé
i ciggtosé komunikagii,

d) przekazywanie do redaktora giéwnej strony BIP informacji o ktérych mowa w przepisach,

e) sprawdzanie aktualnosci danych kontaktowych i administracyjnych redaktoréw BIP majgcych dostep do
panelu administracyjnego.

f) kontrole dziennikéw, o ktérych mowa w § 16 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej, w odniesieniu do
podlegajacych im stron.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie korzystaé ze Strony Podmiotowej BIP jedynie dla potrzeb udostepniania za jego

pomocg informacji publicznych wprowadzanych do systemu Strony Podmiotowej BIP. Zamawiajacy

zobowigzuje sie nie udostepniaé mozliwosci korzystania z ustug Strony Podmiotowej BIP innym padmiotom niz
opisane w ninigjsze] umowie, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.

W przypadku braku ciggloci publikacji w Internecie Strony Podmiotowej BIP oraz modutu e-Urzad Strony

ustalajg, iz Wykonawca ma obowigzek niezwlocznego, lecz nie pézniej niz 24 godziny na przywrdcenie

publikacji w Internecie Strony Podmiotowej BIP.

Zamawiajgcy zezwala Wykonawey na umieszczenie w ogdlno-tematycznych serwisach internetowych jego

znakéw firmowych,

§ 7. Postanowienia dotyczace ceny i platnosci

Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1 Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczattows
w wysokosci 10 000,00 2 netto+23% VAT. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacié Wykonawcy wynagrodzenie
w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury VAT, przelewem na
konto Wykonawcy wystawionej w ostatnim dniu stycznia 2019 r.
Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 2 Wykonawca otrzyma miesigczne wynagrodzenie
ryczaftowe w wysokosci 600,00 zt netto+23% VAT. Zamawiajgcy zobowiazuje sie zaplacic Wykonawey
wynagrodzenie na w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury
VAT, przelewem na konto Wykonawcy. Pierwszym miesigcem rozliczeniowym jest styczen 2019r.
Strony ustality miesieczng cene ustug opisanych w § 1 ust. 3 pkt a oraz b ninigjszej umowy na kwote netto
400,00 zt + 23% VAT. Wynagrodzenie bedzie ptatne w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez zamawiajgcego
prawidiowo wystawionej faktury VAT, przelewem na konto wykonawcy. Fierwszym miesigcem rozliczeniowym
jest styczen 2019r.
Strony ustality roczng cene ustug opisanych w § 1 ust. 3 pkt ¢ niniejszej umowy na kwote netto 300,00 zt + 23%
VAT. Zaplata ceny o ktére] mowa w zdaniu powyzej nastepowac bedzie na podstawie otrzymanej i prawidiowo
wystawionej faktury VAT wystawianej przez Wykonawce w ostatnim dniu stycznia 2019 r, Ptatnosé przelewem
na rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od doreczenia faktury.
Strony ustality roczng cene ustug opisanych w § 1 ust. 3 pkt d oraz e niniejszej umowy na kwote netto 300,00 zt
+ 23% VAT. Zaplata ceny o kiére] mowa w zdaniu powyzej nastepowac bedzie na podstawie otrzymanej
i prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT w ostatnim dniu stycznia 2019 r. Platnosé przelewem
na rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od doreczenia faktury.
Strony ustalajg, ze warto&¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 4 niniejszej umowy wynesi: 7 500 zt
netto + 23 VAT. Wynagrodzenie bedzie ptatne w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidiowo wystawionej faktury, przelewem na konto Wykonawcy. Wykonawca wystawi fakture na podstawie
podpisanego przez Strony protokotu odbioru.
Strony ustalajg, ze wartos¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 5 ninigjsze] umowy wynosi: 10 000,00 zt
netto + 23% VAT ( 12 300,00 zt brutto). Wynagrodzenie bedzie ptatne w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na konto Wykonawcy. Wykonawca wystawi fakture
na podstawie podpisanego przez Strony protokolu odbioru.
Strony ustalaja, ze wartos¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 6 niniejszej umowy wynosi: 4 800,00 zi
netto + 23 VAT ( 5 904,00 2t brutto). Wynagrodzenie bedzie ptatne w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidiowo wystawionej faktury, przelewem na konto Wykonawcy. Wykonawca wystawi fakture
na podstawie podpisanego przez Strony protokotu odbioru.
Strony ustalajg, ze za wykonanie czynnosci okresélonych w § 4 ust. 6, wynagrodzenie przystugujace
Wykonawey bedzie rozliczane na podstawie ilosci godzin potwierdzonych protokolem zdawczo — odbiorczym,
wg stawki wynoszgcej 150 zl/godzine (sto piecdziesigt ztotych 00/100) netto+23% VAT.

A
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Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 3 oraz 4, zaplacone zostanie w terminie 14 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajgcego faktury wystawionej przez Wykonawcg na podstawie podpisanego przez ohie strony
protokotu zdawczo-odbiorczego lub notatki z realizacji wizyty, przelewem na rachunek bankowy wskazany na
fakturze.
W zwigzku z powyzszymi postanowieniami Zamawiajgcy upowaznia niniejszym Wykonawce do wystawienia
przewidzianych w umowie faktur VAT bez podpisu osoby upowaznionej do ich odbioru.
Wartos¢ umowy wynosi netto; 44 900,00 zt, brutto: 55 227,00 zt stownie: piecdziesigt piet tysiecy dwiescie
dwadziescia siedem ztotych, 00/100.
Srodki zabezpieczajace platnosé znajduja sie w budzecie miasta.
zdziatu:  750- Administracja publiczna

Rozdz. 75085- Wspolna obstuga jednostek samorzadu terytoriainego

§4300 Zakup ustug pozostatych

zadanie 408 serwis i aktualizacja oprogramowania

§ 8. Bezpieczeristwo i poufnosé

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania, tak w okresie obowiazywania Umowy, jak réwniez po jej
zakoriczeniu, tajemnicy, co do wszystkich danych pozyskanych przy wykonywaniu Umowy, a takze innych
informacji mogacych mieé charakter poufny. Wszelkie poufne dane pozyskane przy realizacji Umowy, ktére juz
nie muszg by¢ przechowywane w postaci papierowej lub jako informacje na komputerach Wykonawcy, zostang
niezwtocznie usuniete,

Realizacja umowy wigzgca sig z koniecznoscig dostepu do Zbioru danych osobowych Zamawiajgcego, odbywa
sie na zasadach okreslonych w zawartej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 9. Postanowienia koficowe

Umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazdg ze stron. Okres wypowiedzenia wynosi dwa miesigce od daty
otrzymania wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca.

Wszelkie zmiany niniejsze] umowy oraz jej zatgcznikéw dla swej waznosci wymagaja form pisemnego aneksu
podpisanego przez obie Strony.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

W przypadku przeksztaicenia Zamawiajgcego lub Wykonawcy w inny podmiot posiadajgcy osobowos¢ prawna,
nastepcy prawni Stron przejma wszelkie zobowigzania wynikajgce z umowy.

Wszelkie sprawy sporne, niemozliwe do rozstrzygniecia w drodze rokowan, beds podlegaty rozpatrzeniu przez
sad powszechny, miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Niniejsza umowa sporzadzona zostala i podpisana w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach w jednym dla
Wykonawcy i dwoch dla Zamawiajgcego.

Zamawiajacy: Wykonawca:

i

PREZY

; \“ ‘! PCA
ENA MIASTA

Izabelyy Kalilowsha

LTC” Sp 7 0.0

towicza 2
98-300 \3551%% ul. ] g—ﬂlo;,’),&? 185
e 827+ mom%ass
WAAASTA




Zatacznik nr 1

Formularz zgtoszenia

Zgtoszenie biedu

Osoba zglaszajgca

Data i godzina zgloszenia

Identyfikacja u

Awaria krytyczna (K)
Awaria niekrytyczna (A)
Usterka (U)

Propozycja modyfikacji (P)

Typ btedu

wystepuje za kazdym razem

wystepuje dla okreslonego ukiadu danych
Wskaznik powtarzalnosci bledu wejéciowych/parametrow
wystepuje czasami bez okreslonej przyczyny

Opis bigdu®
* pkresla sciezke dojscia do biedu, bezposrednig
przyczyne (itd. nacisniecle przycisku, wpisanie pola
itd.) oraz wszelkie zauwazone okolicznosci jego
wystepowania)
Zatgczniki
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Umowa najmu nr: WI-IV.2635.1.2019
Zawarta w dniu: 04.01.2019 .
pomiedzy
A. Wynajmujacy
540 Sp. z 0. 0. Z sledzibg w Katowicach, ulica Warszawska 40/2a, 40-008 Katowice, zarejestrowang w 53dzie Rejonowym Katowice-
Wschad w Katowicach pod numerem KRS 0000627868, NIP: 954-276-73-69, kapitat zaktadowy 5000.00 zi, zwang dalej sdo,
reprezentowang przez:

Krzysztofa Mazura — Prezesa Zarzadu

a:

B. Najemca

Nazwa firmy | Miasto Wodzistaw Slgski
Adres | ul. Boguminska 4,
44-300 Wodzistaw Slaski

KRS
NIP | 6471277603
REGON | 000526883
Osoby Reprezentujgce | Zastepca Prezydenta Miasta = lzabela Kalinowska

Miejsce instalacji | Wodzistaw Slaski (MOSIR, MOPS, UM)
Osoba kontaktowa | tukasz Mitko
Telefon kontaktowy | 32 4590470
Adres email do korespondencji | um_info@wodzislaw-slaski.pl
Adres email, na ktdry bedg wysytane | kancelaria@waodzislaw-slaski.pl
faktury VAT

zwang dalej najemcy

C. Przedmiot najmu:

1 KYOCERA TASKalfa 4052ci W2NB522506
2 KYOCERA TASKalfa 3212i
3 KYOCERA ECOSYS M3655idn R4018403421
y 4
SAQ Tel 32 790 95 45 KRS 0000627868 ‘
ul, Warszawska 40/2A Fax 32 7909503 MNIP 9542767369
{f 40-008 Katowice biuro@sda.pl REGON 364945454
g P Stronalz6 'Y \“1



D. Warunki szczegétowe:
Wysokosé miesiecznego czynszu (suma) 1100,00 zt netto
Miesigczny pakiet wydrukéw mono wliczony w czynsz 0
Miesieczny pakiet wydrukow kolor wliczony w czynsz 0]
Cena jednego wydruku mono A4 0,031 zt netto

Cena jednego wydruku kolor A4

0,16 zt netto

Cena jednego skanu

0, 00 2t netto

Termin platnoici od daty dostarczene] faktury

14 dni

Czas trwania umowy 36 miesiecy

Czas podjecia interwencji 8H

Wykup urzgdzen po zakoriczeniu umowy TAK

Zapasowe materialy eksploatacyjne

Termin dostawy | instalacji urzadzen Do 11.01.2019r
( E. Opfaty dodatkowe:

Wystawienie monitu (wezwania do zaplaty) 50,00 zt netto

Optata windykacyina (przekazanie zlecenia do firmy windykacy|nej) 300,00 2t netto

F. Ogdlne Warunki Umowy:

§ 1 Przedmlot | czas trwania umowy

1. Na moey ninigjszej umowy (,umowa”), Wynajmujacy — sdo 5p. z 0. 0. (,540") zobowigzuje sie oddaé najemecy do utywania
i pobierania poiytkéw urzadzenie drukujgce (,urzadzenie”), okreflone w umowie oraz zapewni¢ dostawy materiatow
eksploatacyjnych i ustug serwisowych niezbednych do funkcjonowania Urzadzenia na warunkach wynikajgcych z umowy,
najemca zas zobowlgzuje sie placié s40 umdwiony czynsz najmu.

2. Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania protokotu instalacyjnego.

3.  Umowa obowigzuje przez iloé¢ kolejnych miesiecy zgodnie z Warunkami Szczegdtowymi Umowy, zawartymi w punkcie D
Umowy, poczynajac od dnia, w ktérym nastapito wydanie urzadzenia najemcy.

4.  Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na okres jednego roku na warunkach okreslonych w umowie o lle zadna ze stron
na 14 dni przed daty zakoriczenia umowy, rocznicy lub kolejnych rocznic daty zakoriczenia umowy nie ztoiy pisemnego
oswiadczenia drugiej stronie o woli zakoriczenla umowy (2gtosi 2e ehee zakoriczyé umowe).

& 2 Opfaty z tytulu najmu

1. Najemca zobowigzany jest do uiszczania na rzecz sdo miesiecznego czynszu najmu oraz naleznosci za wykonane wydruki/kople
okreslanych w Warunkach Szczegdfowych Umowy

2. Czynsz najmu oraz oplata za eksploatacje, jest pfatna w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez Najemce prawidiowo
wystawione] faktury VAT za kady miesiac. Pierwsza pfatnoié czynszu najmu bedzie naliczona od daty wejscia w zycie Umowy
Najmu, natomiast ilos¢ wydrukdw w czynszu najmu i czynsz najmu obliczony zostanie proporcjonalnie do liczby dni poczawszy
od daty wejscia w zycie Umowy Najmu, az do ostatniego dnia miesiaca, w ktdrym Umowa Najmu wchodzi w zycie.

3. Kwoty, o ktérych mowa w ust. 1 beda powiekszone o podatek VAT w naleinej wysokosci.

4.  Wartoi¢ umowy wynosi netto: 53 850,00 zt tj. zt brutto: 66 235,50 21, stownie: szedédziesiat szedé tysiecy dwiedcie trzydziedei
piec ztotych 50/100 (uwzgledniajgc 150 000 wydrukow czarno-biatych | 60 000 wydrukéw kolorowych).

5. Srodki zostaly zabezpieczone w dziale 750 - Administracja publiczna, rozdziale 75085 - Wspdina obstuga jednostek samorzadu
terytorialnego, § 4300 - Zakup ustug pozostatych, zad. 302 - dzlerzawa drukarek

Ay

S40 Tel 22 790 95 45 KRS 0000627388
(;';f" ul Warszawska 40/2A Fax 327809503 NIP 9542767369
: 40-008 Katowice biurc@s4opl REGON 364845454
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& 3 Dostawa przedmiotu najmu

Dostawa przedmiotu najmu do miejsca wskazanego przez najemce oraz jego instalacja zostang wykonane przed s4o. Instalacja
zostanie dodatkowo potwierdzona protokotem instalacji.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przed uplywem czasu najmu przez Najemce, Najemca pokryje koszty deinstalacji
i transportu urzadzenia.

§ 4 Uzywanie przedmiotu Najmu i rozliczenia

Zobowigzania s4o nie obejmujg ingerencji w infrastrukture teleinformatyczng Najemcy. Wszelkie instalacje i kanfiguracje
w srodowisku teleinformatycznym bedg wykonywane przez administratara sieci Najemcy przy wsparciu serwisu s40.

s4o w ramach umowy, w dniu Instalacji urzadzenia przeprowadzi jednorazowe bezptatne szkolenie w zakresie obstugi dla
wskazanych przez Najemce operatoréw urzadzenia (maksymalnie 4 osoby) oraz dostarczy instrukeje obstugi w jezyku polskim
w wers]l elektroniczne].

Najemca nie moze uiyczac, podnajmowac albo poddzierzawiac przedmiotu dzierzawy.

Najemca nie jest uprawniony do przenoszenia praw i obowigzkdw wynikajgcych z umowy na osoby trzecie, bez uprzedniej
pisemne] zgody s4o.

W chwili wydania urzgdzenia najemcy przechodzg na niego wszelkie ryzyka zwigzane z jego posiadaniem i uzytkowaniem.
Celem zdalnego odezytu licznika w urzgdzeniu, najemca zapewni wigczenie urzadzenia, podtgczenie go do sieci oraz udostepni
mozliwos¢ wysylania przez urzgdzenle automatycznege maila z informacjg o stanie licznika. W przypadku braku mozliwosci
zdalnego odczytu najemca zobowigzany jest podac stan licznikdw urzadzen na koniec kaidego miesigea kalendarzowego
mailem na adres serwis@s4o.pl. W przypadku braku informacji o iledci wykonanych kopii/wydrukdw za ilo§é¢ wykonanych
kopii/wydrukéw do rozliczenia sdo przyjmie srednig llos¢ kopii/wydrukdéw z okresu ostatnich 3 miesiecy. W przypadku braku
informacji wskazan licznika w pierwszym miesigcu obowigzywania umowy, sdo za ilos¢ wykonanych kopii przyjmie 50%
wydajnosci tonera dedykowanego do modelu urzadzenla wskazanego w umowie,

Dia celow obliczeniowych przyjmuje sie schemat przeliczania: Standard=Ad, A3 = 2x A4, format mnigjszy od A4 = A4, format
wiekszy od A4 = 2x Ad.

W przypadku stwierdzenia przez s4o zuzycia tonera przekraczajacego norme podang przez producenta, s4o0 ma prawo do
obcigzenia Najemcy kosztem dodatkowych pojemnikdw z tonerem.

W przypadku opdinienia najemcy w zaplacie jakichkolwiek naleinosci wynikajacych z umowy, sd4o bedzie uprawniony do
naliczenia odsetek ustawowych.

W przypadku opdinienia najemcy z ptatnosciami za faktury, s4o ma prawo wstrzymacd swiadczenie ustug serwisowych. s4o
poinformuje za pomocy poczty elektroniczne) najemce o wstrzymaniu ustug serwisowych,

sdo jest uprawniony do przelewu wierzytelnosci wynikajacych z umowy bez zgody najemcy. W przypadku podpisania przez sdo
2 instytucjg finansows lub bankiem umowy przelewu wierzytelnosci wynikajacych z umowy na rzecz tej instytucji lub banku,
najemca potwierdzi przyjecie do wladomosci cesjl wierzytelnosci wynikajgcych z tej umowy na rzecz wskazanej instytucji lub
banku.

Raz na 6 miesiecy oraz na zakoriczenie umowy dla urzadzenia moze by¢ przeprowadzony bilans wykonanych przez najemce
kopii/wydrukéw | dostarczonych w tym czasie przez sdo tonerow, a takie rozliczenie zuiytych przez urzadzenie materiatow
eksploatacyjnych.

W ramach umowy serwis s4o bedzle swiadczyt w miejscu instalacji urzadzenia ustugl serwisowe zgodnie z okreslonym
w umowie Pakietem Obstugi Technicznej. Czas podjecia czynnosci przez serwis sd4o moze ulec wydiuzeniu o niezbedny czas
dojazdu w razie instalacji Urzadzenla poza mlastem bedacym siedzibg serwisu 540 jak réwniez w przypadku nieprzewidzianych
utrudnien w dojezdzie ekipy serwisowej do miejsca instalacji urzadzenia. Powyisze zobowigzanie nie dotyczy dostawy
materiatéw eksploatacyjnych, ktdra nastapi w ciggu 24 godzin od chwili zloZenia zamdwienia (poniedziatek-pigtek) pod
warunkiem otrzymania przez serwis s4o zamdwienia od Klienta do godz. 12:00. Przy kaidorazowym zamawianiu materiatéw
eksploatacyjnych najemca zobowigzany jest podac stan licznika urzadzenia, ktdrego zamowienie dotyczy.

Czynnosci okreslone w instrukeji obstugi, jako czynnosci do wykonania przez najemce nie beds traktowane jako awarie | moga
byé wykonane przez s4o0 za odrebnym wynagrodzeniem, zgodnie z obowijzujgcym w sd4o cennlkiem ustug, dostepnym
w siedzibie s4o lub wystanym na zyczenie dzierzawcy.

Najemca zobowigzuje sie do natychmiastowego wstrzymania prac na urzadzeniu sygnalizujacym konlecznosé interwencji
SErWisU.

Czynsz najmu oraz naleznoici za kopie/wydruki, nie obejmuja:

a.  czynnoici operatorskich i administracyjnych, ktdre najemca powinien wykonywaé sam zgodnie z instrukcjg obstugi
oraz szkoleniem przeprowadzonym podczas instalacji urzadzenia, w tym miedzy innymi: uzupelnianie
papieru/tonera, wymiana pojemnika ze zulytym tonerem, codzienne czyszczenie i konserwacja urzadzenia,
instalacja sterownikow, konfiguracja serwerdw i kolejek wydruku,

b.  rekonfiguracja urzadzenia i oprogramowania wspaipracujgcego z sieci komputerows dzierzawcy oraz usuwanie
nlesprawnoscl zwiazanych z nieprawidlowym funkcjonowaniem systemu komputerowego lub oprogramowania
uzytkowanego przez dzierzawce,

540 Tel 32 790 95 45 KRS 0000627868

ul Warszawska 40/2A Fax 327909503 NIP 8542767369
A40-008 Katowice biura@sAo.pl REGON 364945454
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¢ usuwania uszkodzen powstatych na skutek okolicznosci, za ktdre najemca ponosi odpowiedzialnosé, powstatych
w zwigzku z nieprzestrzeganiem instrukcji obstugi lub spowodowanych dziataniem sity wyzszej,

d.  zwigzanych ze zmiang miejsca instalacji urzgdzenia,

e.  innych zlecen wykraczajgcych poza zakres zobowiazan s4o akreglonych w umowie,

f.  dostawy papieru i zszywek.
Zgtoszenia serwisowe bedy przyjmowane telefonicznie lub drogg elektroniczng na adres: serwis@sdo.pl. W przypadku
zglaszenia telefonicznego | braku pisemnego potwierdzenia, za moment zgloszenia przyjmuje sie date rejestracji zgloszenia
w systemie serwisowym.
sd4o zabowiqzuje sie w terminie 3 dni roeboezych od chwili zgtoszenia reklamacji przez najemce zakoriczyé naprawe urzadzenia.
W przypadku niemozliwosci usunigcia usterki w clagu 2 dni roboezych od chwili zgloszenia reklamacji przez najemce sdo
dostarczy na wiasny koszt urzadzenie zastepcze o zblizonych lub identycznych parametrach.
W przypadku uszkodzen powstatych z winy najemey sdo na wniosek najemcy moze dostarczyé urzjdzenie zastepcze
o podebnych lub identycznych parametrach w ciggu 2 dni roboczych, W takim przypadku wszelkie koszty zwigzane z dostawq ,
instalacja i wypoiyczeniem urzadzenia zastepczego ponosi najemca.
Uslugi serwisowe bgdy swiadczone od poniedziatku do pigtku ( w dni robocze) w godzinach 8:00 — 16:00 w ramach oplaty
czynszowe),
Ustugi serwisowe w dnl wolne od pracy bedg swiadczone w godzinach od 8-14:00 oraz bedg dodatkowo ptatne : interwencja
przy urzadzeniu formatu A3-240,00 zf netto; Interweneja przy urzadzeniu formatu Ad = 190,00 zt netto
s4o0 nle ponosi odpowiedzialnosci za szkody i uszkodzenia powstate wskutek dziatania (lub zaniechania) Najemcy niezgodnego
z instrukcjq obstugi lub za dziatania oséb trzecich.
Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i uszkodzenla powstate wskutek dziatania sity wyzszej.
540 nie ponosi odpowledzialnodcl za korzysci utracane przez Najemce z powodu niesprawnoscl urzadzenia,
W okresie przewidzianych serwiséw, konserwaeji i dekenywanych napraw urzadzenie bedzie wylgczone z eksploatac)i, bez
jakichkolwiek roszezer Najemcy wobec sdo w tym zakresie,
Wszystkie zuzyte materiaty eksploatacyjne, czeéci zamienne wymienione w okresie ohowigzywania umowy zostang wydane ich
wiascicielowi - s40.
Jedynym podmiotem uprawnionym do wykonywania ustug serwisowych Urzadzenia Jest sd4o lub wskazany przez sdo
autoryzowany serwis.
Najemea zobowigzuje sig zapewni¢ odpowiadajgce wymaganiom technicznym producenta miejsce instalacji i warunki pracy
urzgdzenia jak rdwniez zapewnit bezpieczenstwo urzadzenia oraz uzywac je zgodnie z przeznaczeniem.
Najemca ponadto zobowigzuje sie do:

. przestrzegania zasad eksploatacji urzgdzenia okreslonych w instrukcji obstugi dostarczone] wraz z urzadzeniem,

. nieprzekraczania maksymalnej wydajnosci urzadzenia okreslone] w specyfikacji technicznej urzadzenia,

. nieusuwania numerow fabrycznych z urzadzenia,

. stosowania zalecanych przez s4o materiatéw eksploatacyjnych i czesci zamiennych oraz umoiliwienie sdo Ich

wymiany w okreslonych przez producenta limitach wydrukéw,

. nie dokonywania samowolnych napraw | zmian konstrukeyjnych urzadzenia,

. stosowania papieru o jakoscl | parametrach zgodnych z normami producenta,

. niezwlocznego powladamiania s4o o wszelkich uszkodzeniach awariach lub utracie urzadzenia.
W przypadku rozwigzania umowy najemca jest zobowlgzany umotliwi¢ s4o wykonanie wszelkich czynnosici zwigzanych
z niezwlocznym demontaiem | odbiorem urzadzenia.
W przypadku zamiaru zmiany miejsca lokalizacji urzadzenia najemea zobowigzany jest uzyskaé pisemng zgode s4o najpéinie] na
7 dni przed planowang datg zmiany miejsca.

§ 5 Rozwigzanie | wypowledzenie umowy

Najernca moze rozwigzaé umowe ze skutklem natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia przez sdo postanowier
umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu do wywigzania sie z umowy w ciggu dodatkowego czternastodniowego terminu.
Za istotne naruszenie postanowien umowy przez s4o uwaza sie:
s zwioke w dostawie materiatdw eksploatacyjnych,
. brak reakeji na zgtoszenie awarii urzgdzenia,
= jesli Pakiet Obstugi Techniczne] przewiduje taka epeje, brak dostarezenia urzadzenia zastepczego w przypadku awarll
powodujgcej brak mozliwodci funkcjonowania urzadzenia — w terminie 3 dni roboezyeh od dnia stwierdzenia takiej
awarii przez serwis s4o.
Oéwiadezenie o rozwigzaniu umowy wymaga uzasadnienia | winne zestaé sporzadzone w formie pisemnej pod rygorem
niewainosci oraz byé poprzedzone pisemnym wezwaniem do natychmiastowego zaprzestania naruszania postanowieri umowy.
s4o moze rozwigzac umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
s opdinienia najemcy w zapfacie czynszu najmu badi innych naleznoscl wynikajacyeh z umowy = ponad 14 dni i nie
uregulowaniu ich po uprzednim pisemnym wezwaniu do ich zaptaty z dodatkawym 7 dniowym terminem platnoéci
. naruszeniu przez najemce postanowier umowy polegajacego na uzywaniu urzadzenia w sposdb sprzeczny z umows
lub z przeznaczeniem,
. oddaniu urzadzenia osoble trzecle do bezplatnege uzywania, w najem lub w poddzierzawe bez zgody sdo,

540 Tel 327909545 KRS 0000627868
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. gdy najemca utraci urzgdzenie badz uszkodzi je w stopniu uniemozliwiajacym naprawe z uwagi na koszt naprawy

przekraczajacy wartos¢ urzadzenia,
3. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych powyzej najemca bedzie zobowigzany:

s do zaptaty na rzecz sdo niezaleinie od zaleglych opfat kare umowng w wysokosci sumy kwot czynszéw, ktdre
przypadalyby od dnia wypowiedzenia umowy do daty zakoriczenia umowy,

. do uregulowania zalegtych zobowigzan wynikajacych z umowy,

. do niezwfocznego, nie pdiniej niz w ciggu 3 dni od dnia rozwigzania umowy, zwrotu urzadzenia na podstawie
protokotu zdawczo-odbiorczego sporzadzonego w dniu zwrotu i podpisanege przez przedstawicieli obu stron.
W przypadku odmowy wspdipracy ze strony najemcy przy zwrocie urzadzenia, zwlaszcza w zakresie protokofu
zdawczo-odbiorczego, sdo bedzie uprawniony do sporzadzenia protokotu jednostronnego, ktory uwaia sig za
rownowainy protokotowi podpisanemu przez obie strony. Ponadto sdo bedzie upowainiony do naliczenia kary
umownej w wysokofci 5% wysokodci miesiecznego czynszu dzierzawy za kaidy dzielh opéinienia zwrotu urzadzenia,
poczawszy od dnia sporzgdzenia protokotu jednostronnego, o ktérym mowa powyiej.

. Oswiadezenie s40 o rozwigzaniu umowy wymaga uzasadnienia | winno zostaé sporzadzone w formie plsemne] pod
rygorem niewaznosci oraz byé poprzedzone pisemnym wezwaniem do natychmiastowego zaprzestania naruszania
postanowien umowy.

4. W przypadku utraty lub zniszczenia urzadzenia najemca zobowigzuje sie zaptacic sdo kwote rdwng cenie rynkowej urzadzenia
z dnia powstania szkody.

§ 6. Postanowienia koficowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowien Umowy, jak réwniei wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia stron skladane
w wykonaniu umowy, wymagajg formy pisemnnej pod rygorem niewaznosci.

2. Strony zobowigjzujq sie do zachowania w poufnosci wszelkich danych, w tym handlowych zwigzanych z umowa, ofertg oraz
stronami jg zawierajgcymi.

3. W sprawach nleuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
4.  Spory wynikajgce z wykonywania umowy bedg podlegaty rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy miejscowo dla siedziby sdo
5. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigeych egzemplarzach, Jeden dla Wynajmujacego, dwa dla Najemcy.
6. Kaida ze stron zobowiazana jest niezwtocznie poinformowac drugg strone umowy o zmianie danych wskazanych na stronie
2 umowy.
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zawarta w Wodzistawiu Slaski W dnit ..o..ovvevseeeeeeeeseeeseeesnn, roku w trybie art. 4 pkt. 8 Ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pdzniejszymi
zmianami) pomiedzy:

Miastem Wodzistawiem Slaskim z siedzibg w Wodzistawiu Slaskim ul. Bogumifiska 4 o numerze NIP
647-12-77-603,
reprezentowanym przez:

Zastgpeg Prezydenta Miasta Izabele Kalinowska
zwanym dalej ZAMAWIAJACYM,

a

Smartmedia Sp. z 0.0., ul. Dworcowa 2b,44-362 Bluszczow

NIP: 647-25-65-540 REGON: 242917768 Kapital zakladowy: 80.000,00 zI, w calosci optacony, KRS:
0000418641 SAD REJONOWY W GLIWICACH, X WYDZIAL GOSPODARCZY, Wpis do rejestru
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych nr 10282

reprezentowang przez: Wiceprezesa Zarzadu Spofki, Zgrzedek Pawet
zwang dalej WYKONAWCA,

o tredci nastepujace;j:
§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest:
a) ustuga dostepu do sieci Internet: Wodzistaw Slaski, ul. Boguminiska 4B. Laczna przeplywnosé do sieci
Internet - minimum 200 Mbit/s, zwykle dostepna 300 Mbit/s, maksimum 400 Mbit/s w godzinach od 6 do
16 oraz minimum 150 Mbit/s, zwykle dostepna 275 Mbit/s, maksimum 400 Mbit/s w pozostalych
godzinach. Brak limitéw i ograniczen czasowych ustugi. Zakoficzenie w serwerowni Zamawiajgcego
stykiem Ethernet RJ45 10/100/1000 Mbit/s.
b) ustuga dzierzawy dwach wiokien $wiattowodowych relacji: Wodzistaw Slaski, ul. Boguminska 4B do
Wodzistaw Slaski ul. Rzeczna 24
¢) ustuga dostgpu do sieci Internet dla projektu ,,Internet w kazdym domu. Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Woj. Slaskiego™: Wodzistaw élqski, ul. Boguminska 4B. Laczna
przeptywnosé¢ do sieci Internet - minimum 200 Mbit/s, zwykle dostepna: 300 Mbit/s, maksimum 400
Mbit/s w godzinach od 6 do 16 oraz minimum 150 Mbit/s, zwykle dostepna 275 Mbit/s, maksimum 400
Mbit/s w pozostalych godzinach. Brak limitébw i ograniczen czasowych ushugi. Zakonczenie
w serwerowni Zamawiajgcego stykiem Ethernet RJ45 10/100/1000 Mbit/s.
d) ustuga dostepu do sieci Internet: Wodzistaw Slaski, ul. Daszynskiego 3. Wartoé¢ minimalna,
zwykle dostgpna oraz maksymalna przeplywnosé¢ do sieci Internet wynosi 100 Mbit/s
w godzinach od 6 do 16 oraz minimum 50 Mbit/s, zwykle dostepna 75 Mbit/s, maksimum 100
Mbit/s w pozostalych godzinach. Brak limitéw i ograniczen czasowych ushugi. Zakonczenie
w serwerowni Zamawiajgcego stykiem Ethernet RJ45 10/100/1000 Mbit/s.

2. Na potrzeby transmisji, Wykonawca przydzieli Zamawiajgcemu

+ 13 adresow IPv4 typu PA do wykorzystania

= urzadzenia aktywne w serwerowni Zamawiajgcego: Mediakonwerter Fibrain + wkladka SFP WDM.
W ilosci 4 komplety. Urzadzenie Mikrotik RB2011 1 szt. Urzgdzenia aktywne pozostaja wlasnoscig
Wykonawey. )

 urzadzenie aktywne w serwerowni Zamawiajgcego (Wodzistaw Slaski, ul. Daszynskiego 3):
Dasan ONU H645G DSNW8310b26c¢.
Urzadzenie aktywne pozostaje wlasnodcia Wykonawcy. .V> Yo

loot™
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§2
PEATNOSCI I TERMIN UMOWY

. Za ushugi wymienione § 1 punkt 1 Wykonawca pobierac bedzie optatg miesigezng w kwocie:

a) ustuga dostgpu do sieci Internet: 590,40 zt brutto (slownie: pigéset dziewigédziesigt ztotych 40/100),
w tym podatek VAT 23%: 110,40 zl, (stownie: sto dziesigc ztotych 40/100).

b) dzierzawa dwdch widkien $wiattowodowych: 246,00 zl brutto (stownie: dwiescie czterdziesci szes¢
zlotych 00/100), w tym podatek VAT 23%: 46 zl, (stownie: czterdziesci szes¢ zlotych 00/100).

c) ustuga dostepu do sieci Internet dla projektu ,,Internet w kazdym domu. Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Woj. Slaskiego” : 590,40 zI brutto (stownie: pigcset
dziewieédziesiat zlotych 40/100), w tym podatek VAT 23%: 110,40 zI, (stownie: sto dziesig¢ ziotych
40/100).

d) ustuga dostepu do sieci Internet: 97,17 zl brutto (stownie: dziewigédziesigt siedem zlotych
17/100 ), w tym podatek VAT 23%: 18,17 zi, (stownie: osiemnascie zlotych, 17/100).

. Brak opfat za uruchomienie pofaczen.
. Maksymalna warto$¢ umowy w okresie jej obowigzywania wynosi: 18 287,64 zt brutto (slownie:

osiemnascie tysiecy dwiescie osiemdziesiat siedem zlotych 64/100), w tym podatek VAT 23%: 3 419,64
zl, (stownie: trzy tysigce czterysta dziewietnascie ziotych 64/100, netto: 14 868,00 zt).

. Oplata miesigczna za dzierzawe tacza platna bgdzie na podstawie dostarczonej i prawidlowo wystawionej

faktury VAT w terminie 14 dni od wplywu. Zamawiajgcy dokona zaplaty naleznosci przelewem na konto
Wykonawey wskazane na fakturze. Pierwsza faktura zostanie wystawiona w styczniu 2019.

. Srodki zabezpieczajace platnoéé znajduja sie w budzecie miasta.

Dziat 750- Administracja publiczna, Rozdz. 75085- Wspdlna obstuga jednostek samorzadu
terytorialnego, § 4360 Opfaty z tytulu zakupu ushug telekomunikacyjnych, zadanie 113

. Umowa zostaje zawarta na okres dwunastu miesiecy tj na okres od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r.

§3
SERWIS

. Za przerwy lub zanizone parametry lacza, Wykonawca przyzna Zamawiajgcemu rabat w wysokosei 1/30

oplaty miesiecznej za kazde pelne 12 godzin przerwy lub zanizone parametry lgcza. Kazda z uslug
rozliczana niezaleznie.

. Abonament zawiera poziom priorytetu serwisowego ,,Biznes serwis”. Reakcja, czyli zdalne sprawdzenie
4 ja, CZy

polaczenia oraz podjecie odpowiednich krokéw majacych na celu usunigeie usterki nastapi w ciggu
3 godzin od momentu zgloszenia awarii przez Zamawiajgcego. Niepodjecie dziatan (minimum to zdalne
sprawdzenie potaczenia) do 3 godzin od momentu zgloszenia usterki przez Zamawiajgcego moze wigzaé
sie z naliczeniem rabatu w wysokosci 1/30 oplaty miesiecznej. Rabat naliczany jest na pisemng (poczta
elektroniczna lub tradycyjna) prosbe Zamawiajgcego. W sprawach spornych Wykonawca posiada do
wgladu logi polaczen, na podstawie ktérych mozliwa jest analiza podjetych dziatan.

. Czas przerwy liczony jest od momentu powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego droga

telefoniczng lub pisemnie w siedzibie Wykonawcy, do czasu telefonicznego potwierdzenia jej
zakoiiczenia przez wiasciwe stuzby techniczne Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie odpowiada za nieprawidlowe dziatanie urzadzen Zamawigjgcego.
. Nieuzasadnione wezwanie stuzb technicznych Wykonawcy przez Zamawigjgcego moze wiazaé sig

z naliczeniem oplaty na rzecz Wykonawcy wg srednich cen rynkowych wykonanych prac.

. Wysokosé naliczonych optat dodatkowych lub przyznanych rabatow, bedzie wyszezegolniona jako

adnotacja na fakturze VAT.

. Do zglaszania nieprawidlowoéci pracy lacza oraz do weryfikacji usunigcia nieprawidtowosci

upowaznieni zostajg przez Zamawiajgcego nastgpujgce osoby:
Zbigniew Gamza i Lukasz Mitko

. Zgloszenia w sprawie awarii przyjmowane sg catodobowo:

« telefonicznie pod numerami telefondw:
glowne: 668 572 442 (Rzazonka Dawid) lub tel. stacjonarny: 32 6000 124
zapasowe: 666 100 835 (Zgrzedek Pawet) lub 660 120 663 lub 669 978 564

« poczta elektroniczna (tylko w sytuacjach nie wymagajgcych natychmiastowej reakcji) pod adresami:
kontakt@smartmedia.org.pl lub kontakt@mojasiec.eu

str. 2
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e Zamawigjgcy bedzie kontaktowal si¢ z Wykonawcg za pomoca telefonéw niezastrzezonych:
324590470, 512004306 e-mail: um_info@wodzislaw-slaski.pl.

WyKkonawea bedzie akceptowal zgloszenia tylko przez powyiej podane kontakty.
Zmiana danych kontaktowych Wykonawcy lub Zamawiajgcego wymaga powiadomienia drugiej Strony
w formie pisemnej poczty elektroniczng lub tradycyjna.

B

§4
ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

. Utrzymanie prawidlowego stanu pracy tacza we wiasnym szkielecie sieci, w szczegélnosci do utrzymania

zgodnych z normami parametréw zapewniajacych prawidlowa wspélprace z urzadzeniem
Zamawiajgcego. Jako zakoticzenie sieci Wykonawcy przyjmuje sie port Ethernet w urzadzeniu aktywnym
zainstalowanym u Zamawiajgcego.

. Zapewnienie bezpieczenistwa przekazu informacji w granicach mozliwosci technicznych urzadzen.
. Pisemnego (poczta elektroniczna lub tradycyjna) informowania wlasciwych shuzb technicznych

Zamawiajqcego o planowanych pracach dotyczgcych taczy dzierzawionych stanowiacych przedmiot
niniejszej umowy nie pézniej niz 5 dni przed ich przeprowadzeniem.

W miar¢ mozliwosci przeprowadzania wymaganych prac modernizacyjnych poza godzinami pracy
Zamawidjgcego.

Utrzymania logéw polgczen przez okres wymagany prawem telekomunikacyjnym.

W wyjatkowych sytuacjach uruchomienia ustug $wiadczonych na rzecz Zamawiajgcego w innej
technologii o ile bgdzie speiniala parametry transmisji dla oplacanych przez Klienta opcji
abonamentowych.

§5

USTALENIA KONCOWE
Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy zmiang parametréw ustugi w zakresie: przeplywnosci 1acza
cyfrowego, dodania zewnetrznych IP itp. Zmiana parametréw ustugi zostanie zrealizowana przez
Wykonawee, o ile istnieja mozliwosci techniczne jej realizacji.
Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy podlegajg rozstrzygnieciu wlasciwym rzeczowo
sadom powszechnym wiasciwym miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
Umowg sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego jeden dla
Wykonawcy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
IE ’Zcb\aﬂ‘}#(* G’c._u,LT
PREZ
‘ smartMedia 5p. z 0.0.
Izabela\Kalinowsha ul. Dworcowa 2b, 44-362 Bluszczéw

NIP: 647-25-65-540
REGON: 242917768  KRS: 0000418641
www.smartmedla.org.pl
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GCentralny Rejes'r Umow i Zlecen

Numer .. bl k1. 003%. 3015

Data 1 08:. 0L WOUT ......... UMOWA

Nr MNW-1.7322.1.2019

zawarta w dniu .......02020 0000 w Wodzistawiu Slaskim pomiedzy:
Miastem Wodzislaw Slaski, ul. Boguminska 4, 44-300 Wodzislaw Slaski, reprezentowanym przez
Panig Izabel¢ Kalinowsks — II Zastepce Prezydenta Miasta, zwanym w dalszej czeéci umowy
"Zamawiajacym"',
a Itee.pl Sp. z o.0., ul. Matki Teresy z Kalkuty 18 A lok. 4, 20-538 Lublin, NIP 9462654634,
reprezentowang przez Pana Michala Gryza — Prezesa Zarzadu, zwang w dalszej czesci

"Wykonawea'"'.

Na podstawie art. 4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych

( (Dz. U.z 2017 r. poz. 1579 z pdzn. zm.), zawarto umowe o nastepujacej tresei:

Przedmiotem niniejszej umowy jest obstuga hostingowa serwisu (bez limitu transferu);

§1

1. Zamawiajgcy zamawia plan hostingowy ktory zawiera: utrzymanie na serwerze, codzienng
kopie bezpieczenstwa, brak limitu transferu, ochrone antywirusowa, ochrone przed spamem i
podszywaniem sig¢, bezpieczne i odporne na skasowanie dane z mozliwoscig przywrocenia,
bezpieczenstwo dla strony WWW i poczty e-mail, zabezpieczenie wszystkich przesylanych

danych, ich szyfrowane i uniemozliwienie przechwycenia.

2. W ramach oplaty jest administracja strong www - wprowadzenie 2 aktualno$ci w miesigcu wraz

z thumaczeniami na jez. angielski (aktualnos$é o standardowej dlugosci do 7 tysiecy znakéw).

3. W ramach oplaty jest systematyczna aktualizacja systemu CMS serwisu internetowego do

najnowszej wersji,

4. W ramach oplaty jest systematyczna aktualizacja serwisu internetowego do aktualnych

wymagan i standardow PAIiH.

H



§2

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé¢ umowg rzetelnie, starannie i zgodnie z obowigzujgeymi w
tym zakresie przepisami prawa oraz zasadami wynikajacymi ze standardéw zawodowych oraz
zasad etyki zawodowej.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do uzyskania we wilasnym zakresie wszystkich materialow
1 dokumentdw, jakie sg niezbgdne do wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

Wykonawca umiesci serwis internetowy na wlasnym serwerze.

Wykonawca gwarantuje, ze serwer jest zabezpieczony przed nieupowaznionym dostepem osob
trzecich za pomocg oprogramowania typu firewall, programu antywirusowego, oprogramowania do

zarzadzania serwerem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania tajemnicy korespondencji i informacji

przechowywanych na kontach 1 serwerach wirtualnych Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnodci wszelkich informacji i1 danych

Zamawiajacego, zawartych w niniejszej umowie.
§3
. Ze wzgledu na bezpieczenstwo danych, Zamawiajacy jest zobowigzany do zmiany hasta zawsze

bezposrednio po tym, kiedy Wykonawca na zadanie zmienial hasto Zamawiajacego.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody wynikajace z niewlasciwego stosowania
ustugi przez Zamawiajacego oraz innych czynnikéw od niego niezaleznych (w szczeg6lnosci

udostgpnienie hasel).

. Zamawiajagcy ma prawo zaprzesta¢ $wiadczenia ushugi, jesli dzialania Zamawiajgcego beds
zagrazaly stabilnosci serwera lub powodowaly straty. W takim przypadku Wykonawca upomni
Zamawiajgcego, kolejnym razem wypowie umowe w trybie natychmiastowym, zaprzestanie

swiadczenia ustugi bez rekompensaty.

§ 4
. Termin rozpoczecia wykonania przedmiotu umowy nastapi z dniem zawarcia niniejszej umowy.

Umowa zawarta jest na okres do dnia 31 grudnia 2019 r.

. Strony maja prawo wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie z zachowaniem trzy-miesigcznego

ey

terminu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien okresu rozliczeniowego.



. Nie wypowiedzenie umowy na trzy miesigce przed uptywem okresu rozliczeniowego oznacza

akceptacjg platnodci przez Zamwiajacego za kolejny okres rozliczeniowy.

. Umowg nalezy wypowiedzie¢ pisemnie i przesta¢ listem poleconym najpdzniej] w dzien
poprzedzajgcy ostatnie trzy miesigce okresu rozliczeniowego. W przypadku wyslania

wypowiedzenia pocztg decyduje data stempla pocztowego.

. Strony majg prawo rozwigza¢ umowg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku lamania

postanowien niniejszej umowy przez drugg ze stron.

§5
. Strony ustalajg, ze wartos¢ przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty netto 499 zl plus
podatek VAT 114,77 zl, miesigcznie, co daje wartos¢ brutto 613,77 zl (stownie: szeséset trzynadcie
zlotych 77/100), rocznie w 2019 r. netto 5988,00 z1 plus podatek VAT 1377,24 zi, co daje wartosé
brutto 7365,24 zl (slownie:siedem tysigcy trzysta szesédziesiat pieé zlotych 24/100),
. Oplata hostingowa bedzie naliczana od stycznia 2019 r. w odstgpach miesiecznych.
. Naleznos¢ za wykonang ustuge zostanie uiszczona ze $rodkéw finansowych budzetu miasta:
Wydzial Mienia i Nadzoru Wiascicielskiego - dziat 750; rozdziat 75075; § 4300; zadanie 344.
. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy bedzie regulowane 2z konta Zamawiajgcego
na rachunek Wykonawcy w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury,
ktérg nalezy zlozyé w Biurze Obshugi Klienta Urzedu Miasta Wodzistawia Slaskiego ul.
Boguminska 4b.
. Faktur¢ nalezy wystawi¢ na adres: Miasto Wodzistaw Slaski ul. Boguminska 4,
44-300 Wodzistaw S1. NIP: 6471277603.
. Wierzytelnos¢ wynikajaca z niniejszej umowy nie moze by¢ przedmiotem cesji bez zgody
Zamawiajgcego,

§6
. Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres korespondencyjny Wykonawcy listem poleconym lub
emailem na adres michal@itee.pl .Zostang one rozpatrzone w ciggu 7 dni roboczych. Reklamacje
zlozone inng drogg nie beda uwzglednione. Reklamacja powinna zawieraé¢ dane zglaszajacego, nr

umowy, oraz ewentualnie upowaznienie do reprezentowania Zamawiajacego.

. Zgloszona usterka zostanie usunigta najpozniej w ciagu 48 godzin, liczac od godziny otrzymania

pisemnej lub mailowej reklamacji.
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. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnodci za stan techniczny, awarie lgczy krajowych lub
miedzynarodowych, badz tez awarie {gcz i urzadzen, ktérych Wykonawea nie jest wladcicielem

oraz za zwigzang z tym niemozliwos¢ uzyskania dostepu do Internetu lub jego spowolnienia.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, straty i koszty wynikle z dziatania

sity wyzsze] w trakcie realizacji ustugi i jej $wiadczenia.

§7
W razie nieterminowego wykonania przedmiotu umowy lub nieusuniecia wad w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy moze zadaé od Wykonawcy zaplaty kary
umownej w wysokosci 1% naleznego wynagrodzenia rocznego brutto za kazdy dzien opéZnienia w
stosunku do ustalonego terminu,
Jezeli opoznienie w wykonaniu przedmiotu umowy bedzie wigksze niz 30 dni, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy, przy czym odstgpienie nie powoduje utraty mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 20% wartosdei rocznego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 5 ust.1.
. Za odstagpienie od umowy lub niewykonanie przedmiotu umowy przez Wykonawce z przyczyn
lezgeych po jego stronie Zamawiajgcy moze dochodzié kary umownej w wysokoéei 20% wartosci
rocznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1.
. Za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po jego stronie Wykonawca
moze dochodzi¢ kary umownej w wysokodci 20% wartoSci rocznego wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 5 ust.1.
Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci,
z podaniem uzasadnienia.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ naprawienia szkody na zasadach ogélnych, jezeli jej rozmiar
przewyzsza wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.
Zamawiajacy moze potracaé kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy bez wzywania
go do zaplaty.

§8
Wykonaweca udziela gwarancji na wykonanie przedmiotu umowy na okres 12 miesigcy od daty jego
wykonania.
Wykonaweca usunie bezplatnie wszelkie ewentualnie powstale z jego winy bledy pomytki 1 wykona

bezptatnie poprawki w zakresie okreslonym w § 1 niniejszej umowy, w terminie 14 dni od daty ich

Lol

zgloszenia przez Zamawiajacego.



3. W przypadku niedotrzymania warunkéw gwarancji Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ niezbedne prace
innemu Wykonawecy, a kosztami obeigzyé Wykonawce niniejszej umowy.
§9 ,
1. Z ramienia Zamawiajgcego osobg upowazniong do kontaktéw z  Wykonawca
i podejmowaniem decyzji w sprawach technicznych jest Pan Michat Sobala.
2. Z ramienia Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje umowy jest Pan Michat Gryz.
§10
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
§11
Wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniklych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny
whasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
§12
Wszelkie zmiany umowy muszg by¢ dokonane pisemnie w formie aneksu do umowy pod rygorem
niewaznosci.
§13
Umowg  sporzadzono w  trzech jednobrzmiacych egzemplarzach  z  przeznaczeniem:

1 egzemplarz dla Wykonawcy oraz 2 egzemplarze dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Centralny Rejestr Umow i Zlecen LOGISTIES
Numer ..M. 242. 004%6. 20! UMOWA SWIADCZENIA USLUG

umer 2P 2420046 201 o 7pIECZNEGO NISZCZENIA NOSNIKOW DANYCH
Data ___Qf=0!_w!f ............
Nr 817002722
zawarta w dniu 9 stycznia 2019
pomiedzy:

RHENUS DATA Office Polska Sp. z o. 0. z siedzibg w 05-830 Nadarzynie przy al. Katowickiej 66 zwang dale]
"RHENUS", zarejestrowang w rejestrze przedsigbiorcéw pod numerem KRS 0000012426, prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydz. Gospodarczy KRS, NIP 521-31-14-842, REGON 016638055,
kapitat zaktadowy 2.159.000 PLN,

reprezentowang przez Czlonka Zarzgdu — Krzysztofa Chome i Prokurenta Grzegorza Hajduka

zwang dalej ,, RHENUS" lub ,,Strong"

a

Miastem Wodzistaw Slaski z siedziba w 44-300 Wodzistaw Slaski przy ul. Bogumiriskiej 4, nr NIP: 647-12-77-
603, REGON: 276258612, reprezentowang przez || Zastepce Prezydenta Miasta — Izabele Kalinowska

zwang/zwanym dalej ,, ZLECENIODAWCA" lub ,,Strong”

Na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U.
z 2018 r., poz. 1986 ) Strony zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:

§ 1 Obowiazki RHENUS
W ramach niniejszej umowy RHENUS zobowigzuje sie do:

1) podstawienia w wyznaczonych przez ZLECENIODAWCE miejscach bezpiecznych pojemnikéw
opatrzonych indywidualnym zamkiem do zbiérki danych, zgodnie z wykazem lokalizacji,

2) ich terminowego odbioru, zgodnie z ustalonym miedzy stronami harmonogramem stanowigcym zatgcznik
nr 3 do niniejszej umowy lub nie pézniej niz w terminie 5 dni roboczych od zlozenia dodatkowego
zamowienia: telefonicznego, poprzez e-mail lub za pomocg platformy www.ekoaktywni.com przez
ZLECENIODAWCE. RHENUS kazdorazowo przed rozpoczeciem roku kalendarzowego dostarczy aktualny
harmonogram na rok nastepny,

3) odbioru pojemnikéw przez konwojentow RHENUS i wywozu w zamknietym pojezdzie do instalacji
niszczaceyj,

4) catkowitego zniszczenie nosnikéw danych utrwalonych w formie pisemnej, optycznej lub magnetycznej,
zwanych dalej ,danymi" w zabezpieczonej przed dostepem oséb trzecich i wglgdem do tresci danych,
przemystowej instalacji niszczacej, zgodnie z normg DIN 66399 oraz ISO/IEC 21964 do przynajmniej
3 stopnia utajnienia,

5) dokumentowania kazdego odbioru danych protokotem odbioru oraz wystawienia certyfikatu zniszczenia
odebranych od ZLECENIODAWCY danych.

§ 2 Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Zleceniodawca oswiadcza, ze przekazywane w ramach Umowy dokumenty / noéniki danych zawierajg dane
osobowe i podlegajg ochronie na zasadach przewidzianych w przepisach prawa, w tym przepisach
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane ,RODO").

2. Zleceniodawca o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych ktére w zwigzku z realizacjg Umowy
powierza do przetwarzania RHENUS oraz, ze jest uprawniony do ich przetwarzania i powierzenia do
przetwarzania w zakresie, celu oraz na warunkach okreslonych w Umowie.

3. RHENUS oswiadcza, ze posiada wiedze, odpowiednie sSrodki techniczne i organizacyjne w zakresie
przetwarzania danych osobowych a przyjety przez niego system przetwarzania danych osobowych, w tym
system informatyczny speifnia wymogi przepiséw prawa, w tym przepisy RODO.

4. RHENUS zobowiazuje sig do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych:

a) jedynie w zakresie, celu oraz na warunkach przewidzianym w Umowie a takze obowigzujacych
przepisach prawa, w tym RODQ,
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b) w okresie obowigzywania niniejszej Umowy, chyba, Zze co innego wynika z obowigzujgcych przepisow
prawa,

c) jedynie na udokumentowanie polecenie Zleceniodawcy, przy czym za takie polecenie uznaje sie w
szczegolnosci zadania zlecone do wykonania Umowa,

Charakter i cel przetwarzania danych osobowych wynikajg z Umowy. W szczegélnosci charakter
przetwarzania okreslony jest roly RHENUS bedgcego podmiotem $wiadczacym ustugi polegajgce na
bezzwrotnym i ostatecznym zniszczeniu nosnikéw danych, celem przetwarzania danych osobowych jest
umozliwienie Zleceniodawcy wywigzania sie z obowigzkéw wynikajacych z zawartych uméw jak réwniez
przepisow prawa.

RHENUS upowazniony jest do przetwarzania danych osobowych w zakresie wskazanym w zatgczniku nr 4
do niniejszej Umowy.

RHENUS, w zakresie realizacji celu okreslonego w ust 5, jest uprawniony do wykonywania nastepujgcych
operacji na powierzonych mu danych osobowych:

a) transport,

b) czasowe przechowywanie,

c) bezpowrotne niszczenie.

W zwigzku z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych RHENUS zobowigzuje sie do:

a) zapewnienia bezpieczeristwa powierzonym mu danym osobowym poprzez wdrozenie odpowiednich
srodkow technicznych i erganizacyjnych o jakich mowa w art. 32 RODO,

b) zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, do ktérych bedzie miat dostep w zwigzku z
wykonywaniem Umowy,

c) prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania, zawierajgcego informacje
wskazane w art. 30 ust. 2 RODO i na zasadach tam okreslonych. Rejestr zostanie udostepniony
Zleceniodawcy na jego pisemne zgdanie.

RHENUS zobowigzuje sig do ograniczenia dostepu do danych osobowych wylacznie do oséb:

a) ktorych dostep do danych osobowych jest niezbedny do realizacji Umowy,

b) posiadajgcych stosowne upowaznienie nadane przez RHENUS o ktérym mowa w art. 29 RODO,

c) ktore zostaly przeszkolone z zakresu przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych a takze
zostaly zobowigzane do zachowania bezterminowo w tajemnicy wszelkich powzietych na skutek
przetwarzania danych informacji.

Zleceniodawca udziela RHENUS ogoéinej zgody na powierzenie danych osobowych do dalszego
przetwarzania podwykonawcom z zastrzezeniem, iz podpowierzenie przetwarzania danych osobowych
wymaga uprzedniego zgloszenia Zleceniodawcy w celu umozliwienia mu wyrazenia ewentualnego
sprzeciwu. Brak pisemnego sprzeciwu Zleceniodawcy w ciagu 3 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o ktorym mowa powyzej uznaje sie jako akceptacje podprzetwarzajacego.

W przypadku powierzenia czynnosci przetwarzania danych osobowych podwykonawcy, RHENUS jest
zobowigzany do zawarcia umowy podpowierzenia przetwarzania danych osobowych w formie pisemnej lub
elektronicznej i natozenia w niej na podwykonawce tych samych obowigzkéw ochrony danych osobowych,
jakie zostaty okreslone w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci zapewnienia by przetwarzanie byto zgodne
z RODO.

RHENUS zobowigzuje sie w miare mozliwosci udzielié Zleceniodawcy pomocy przy wywigzywaniu sie
z obowigzkow o ktorych mowa w art. 32-36 RODO jak rowniez obowigzkéw wzgledem oséb ktérych dane
dotycza, o ktdrych mowa w rozdziale Il RODO.

Po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych RHENUS zobowigzany jest do dokonania
zgloszenia tego faktu Zleceniodawcy bez zbednej zwioki.

Zleceniodawca ma prawo do przeprowadzenia audytu majgcego na celu kontrole przetwarzania
powierzonych danych osobowych z punktu widzenia zgodnosci z Umowa i przepisami prawa. Audyt bedzie
realizowany w sposob niepowodujacy nadmiernych obcigzen RHENUS w tym w bedzie prowadzony w
godzinach pracy RHENUS po uprzednim poinformowaniu RHENUS z minimum 3-dniowym wyprzedzeniem.
Audytor zobowigzany jest do zachowania poufnosci w zakresie wszelkich informacji powzietych w trakcie lub
przy okazji prowadzenia audytu w zakresie moggcym stanowi¢ dane poufne RHENUS, jego pracownikéw lub
klientow.

RHENUS umozliwi przeprowadzenie audytu, udostepniajgc audytorowi informacje niezbedne do wykazania
speinienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO,

RHENUS odpowiada wylgcznie za szkody spowodowane swoim zawinionym dziataniem w zwigzku
z niedopeinieniem obowigzkow, ktdre przepisy prawa nakiadajg bezposrednio na przetwarzajgcego lub gdy
dziatat wbrew zgodnym z prawem instrukcjami Zleceniodawey.

Zaleznie od decyzji Zleceniodawey, po zakoriczeniu Umowy RHENUS zobowigzany jest do zwrotu lub
trwatego usuniecia wszelkich danych osobowych, do ktérych miat dostep w ramach realizacji przedmiotu
Umowy chyba ze przepisy prawa nakazujg przechowywanie przetwarzajgcemu danych osobowych.
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§ 3 Obowiazki ZLECENIODAWCY
ZLECENIODAWCA zohowigzuje sig do:
1) sporzadzenia wykazu miejsc podstawienia pojemnikéw ktéry stanowi podstawe do stworzenia przez
RHENUS harmonogramu odbioréw - zatgeznik nr 3 do umowy lub ustalenie innego trybu odbioru
pojemnikow z danymi, uzgodnionego ze ZLECENIODAWCA drogg telefoniczng lub mailows,
wymiany pojemnikow zgodnie z ustalonym harmonogramem lub nie rzadziej niz razw miesigcu,
zapewnienia swobodnego dostepu do pojemnikéw w uzgodnionym terminie ich odbioru,
skladowania danych w pojemnikach,
postugiwania sie wylgcznie kluczami do pojemnikéw, przekazanymi przez RHENUS, ktére nie moga
byé¢ dorabiane,
) utrzymania pojemnikow w nalezytym porzadku, umozliwiajgcym nie zakiécony ich odbiér,
) przeciwdziatania umieszczeniu w pojemnikach odpadéw lub przedmiotow, do przewozu ktérych
pojemniki nie sg przystosowane,
8) zabezpieczenia pojemnikow w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom trzecim,
9) materialnej odpowiedzialnosci za uszkodzenia pojemnikow lub ich kradziez,
10) niezwlocznego zwrotu pojemnikéw po rozwigzaniu Umowy,
11) niezwiocznego informowania RHENUS o mogacych powstaé utrudnieniach w odbiorze pojemnikéw z
danymi.

No oo

§ 4 Wykonanie ustug

. Jezeli RHENUS z powoddw od niej niezaleznych nie bedzie mogla wykonaé ustug w ustalonym zakresie lub

terminie, zobowigzuje sie do poinformowania ZLECENIODAWCY o tym fakcie najpdzniej w dniu
zaplanowane] realizacji zlecenia. W takim przypadku ZLECENIODAWCA zobowigzany jest do nalezytego
Zabezpieczenia pojemnikéw z danymi na wlasnym terenie a RHENUS do dolozenia wszelkich staran w celu
realizacji ustugi.

Przesunigcia terminu $wiadczenia ustug z waznych powodow, uzgodnione ze ZLECENIODAWCA, nie bedg
stanowic podstawy obnizenia wynagrodzenia za wykonanie ustugi ani roszczen odszkodowawczych.
ZLECENIODAWCA ma prawo do pisemnego zgloszenia odmowy wymiany pojemnika na adres
bok.data@pl.rhenus.com co najmniej na 2 dni przed realizacjg zlecenia wynikajacg z harmonogramu
odbioréw (zatgeznik nr 3 do umowy) lub innego ustalonego przez strony trybu odbioru. W takim przypadku
optata za nie wymieniony pojemnik wynosi 50 % ceny ustugi zawartej w cenniku (zataczniku nr 1 do umowy).
Zgtoszenie odmowy wymiany pojemnika po tym terminie lub odmowa wydania pojemnika po przyjezdzie
konwojentéw skutkuje naliczeniem optaty w wysokosci 100% ceny ustugi zawartej w cenniku (zatgczniku nr 1
do umowy).
W przypadku stwierdzenia w momencie odbioru, ze dane nie mieszczg sie w pojemniku lub ze pojemniki
zawierajg pomieszane dane (nosniki papierowe z nosnikami magnetycznymi zatgcznik nr 2), RHENUS moze
odmowi¢ wykonania ustugi lub po powiadomieniu o tym fakcie ZLECENIODAWCY dokona¢ dodatkowych
czynnosci umozliwiajgcych odbiér i zniszczenie danych.

§ 5 Wylaczenie odpowiedzialnosci RHENUS
RHENUS nie ponosi odpowiedzialnosci za zakidcenia powstate w wywozie pojemnikow z danymi wskutek
zaniedban ZLECENIODAWCY, a zwlaszcza:

a) utrudnienia odbioru pojemnikéw z miejsca ich ustawienia,

b) koniecznosci stosowania nieprzewidzianych sposobéw odbioru, np. gdy dane lezg kofo pojemnika.
RHENUS nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu zdarzen, ktére wystgpity po stronie ZLECENIODAWCY
w zwigzku z realizacjg Umowy, jezeli ZLECENIODAWCA nie zachowat nalezytej ostroznosci w postepowaniu
z danymi, pojemnikami zawierajgcymi dane Ilub kluczami, w szczegolnosci, gdy nosniki danych
przeznaczonych do zniszczenia znajduja sie w uszkodzonym pojemniku lub poza pojemnikiem.

§ 6 Ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej
RHENUS zobowigzuje sie do posiadania przez caly czas trwania niniejszej umowy, polisy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, ktérej kopie przekaze ZLECENIODAWCY.
Odpowiedzialnos¢ RHENUS obejmuje wylacznie wypadki zaistniale z powodu winy umysingj Ilub
razgcego niedbalstwa. Odpowiedzialnos¢ z powodu razacego niedbalstwa ograniczona zostaje do kwoty
40.000 (czterdziesci tysiecy) PLN.
Wskazane ograniczenie odpowiedzialnosci dotyczy zardwno odpowiedzialnosci umownej, jak
i odpowiedzialnosci z tytulu ewentualnych zobowigzan pozaumownych, w tym odpowiedzialnosci
deliktowej, w zakresie dopuszczalnym przez bezwzglednie obowiazujgce przepisy prawa.

§ 7 Wynagrodzenie
Szczegétowy wykaz rodzajow danych podlegajgcych zniszczeniu, pojemnikéw zbiorczych i cen ustug,
zawierajg zatgczniki nr 1 oraz nr 2 do Umowy, stanowigce jej integralng czesé.
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2. Z tytutu wykonania ustug ZLECENIODAWCA zobowigzany jest zaptaci¢ RHENUS wynagrodzenie w kwocie i
na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1 do Umowy (Cennik).

3. Umowa ulega wczesniejszemu rozwigzaniu w przypadku wydatkowania przez Zleceniodawce na jej realizacje
kwoty netto: 9.756,10zttj. 12.000,00 zt brutto (stownie: dwanaécie tysigcy ziotych 00/100).

4. Srodki zostaty zabezpieczone w dziale 750, rozdziale 75023, § 4300 kod 449;

5. ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie zaptaci¢é wynagrodzenie za wykonane ustugi na rachunek RHENUS
wskazany w wystawione] fakturze, w terminie 14 dni, liczac od daty wystawienia faktury. Zwloka w zaptacie
naleznosci upowaznia do naliczenia odsetek w wysokosci ustawowej. RHENUS moze wstrzymac
wykonywanie ustug, jezeli ZLECENIODAWCA zalega z ptatnosciami przez okres diuzszy niz 30 dni.

6. ZLECENIODAWCA oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT o numerze NIP 647-12-77-603

7. Ewentualne reklamacje dotyczace faktur nalezy zglaszaé niezwlocznie, po otrzymaniu faktury. Ziozenie
reklamacji nie powoduje wstrzymania obowigzku zaptaty naleznosci.

8. Ceny za $wiadczenie ustug objetych Umowg okreslone w Cenniku podlegajg automatycznemu wzrostowi raz
w roku (1. stycznia) o wskaznik zmiany cen towardw i débr konsumpeyjnych, oglaszany przez GUS.

9. W przypadku zgtoszenia przez ZLECENIODAWCE nowego rodzaju danych, podlegajacych zniszczeniu, ktore
nie zostaly uwzglednione w zalgczniku nr 2 do Umowy lub czynnosci nie wymienionych w Umowie, do
realizacji ktérej miataby byc zobowigzana RHENUS, strony podpiszg stosowny aneks w tym zakresie i ustalg
wynagrodzenie z tego tytutu.

§ 8 Okres obowigzywania umowy
1. Umowa obowigzuje na czas okresélony od 02 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 .
2. Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania Umowy, po uprzednim jej wypowiedzeniu na pismie. Okres
wypowiedzenia Umowy wynosi 1 miesige i uptywa na koniec miesigca kalendarzowego.

§ 9 Osoby wyznaczone do kontaktu
Kazda ze stron wyznacza osobe do kontakiu oraz przedstawiciela do wyjasnienia biezacych kwestii zwigzanych z
realizacja umowy:
1) ZLECENIODAWCA:
a) Opiekun Kontraktu Sylwia Ratajczak
tel. 32 459 04 58, e-mail: ag@wodzislaw-slaski.pl

b) Inspektor Ochrony Danych Osobowych{imie i nazwiskao},
tel. {nr telefonu}, e-mail: {adres e-mail},

2) RHENUS:
a) Biuro Obstugi Klienta
tel. 0 801 013 014, e-mail: bok.data@pl.rhenus.com

b) Inspektor Ochrony Danych Osobowych !
tel. 0 801 013 014, e-mail: jodo.data@pl.rhenus.com (‘

¢) Opiekun Klienta: Sonia Osiecka-Kardyka
tel. 32 772 70 19, 519 349 661 e-mail: Sonia.kardyka@pl.rhenus.com \

§ 10 Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy bedg dokonywane pod rygorem niewaznoéci w formie pisemnej w postaci
aneksow.

2. Zmiana zatgcznika nr 3, harmonogramu oraz osoby wyznaczonej do kontakiu wskazanej w § 11 nie stanowi
Zmiany umowy i nie wymaga do swej waznosci zachowania formy pisemnej. Strony ustalajg w tym zakresie G
elektroniczng forme wymiany informacji za skuteczna. w

3. Zalgeznik nr 3 bedzie podlegat corocznej aktualizacji, a jego tresé¢ zostanie uzgodniona przez strony do dni 2?

=
[

-.!

31 grudnia hiezgcego roku | bedzie obowigzywala w calym nastepnym roku wspolipracy.

§ 11 Postanowienia koricowe 2

Edytg Sﬁrf“.:f

1. W sprawach w Umowie nie uregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego i inng =
obowigzujgce przepisy prawa. X g
2. Spory powstale w zwiazku z realizacjg Umowy, ktérych rozwigzanie w drodze ugodowej nie przyniesie AT

rozwigzania, beda rozstrzygane przez sad wlasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.
3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 dla Zleceniobiorcy i 1 dla RHENUS .
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Zatacznik Nr 2

Wykaz rodzajéw nosnikéw danych podlegajacych osobnej zbidrce
i bezpiecznemu niszczeniu:

PAPIEROWE
- raporty, faktury, rolki kasowe, sprawozdania roczne, odreczne notatki, statystyki, wydruki
komputerowe, wadliwe wydruki, listy ptac, prasa, ttumaczenia, inne papierowe,
OPTYCZNE | MAGNETYCZNE
- ptyty CD/ DVD, dyskietki, fotografie, klisze, zdjecie rentgenowskie, mikrofilmy, rolki do

fakséw, rysunki, folie do prezentacji, bezpieczne koperty, tasmy magnetofonowe, tasmy
video, karty identyfikacyjne, chip karty,




&



Aoeadjodsm you Aufajoy Apzey eu Auojelsn 1Bnysqo weibououuey,

EES
MBJSIZDO %am.ﬁ
eysuinoog -
0ZLOHXE EHIREE.IN
pisk|g
ME[SIZPON, Olsel
eyiuwsafod
uaizpnig | pedojsiy | Nweizpzed | usisezipy | waidieig | 2eidr] | camuszy | few | uerdewmy | oszely | Ln | uezofig fezpoy efoezjeyo

AOMVYAOINIOI1Z f2ezifexo] zeyAp / 1Bnjsqo wesBouowey

€ AN Yiuzokjez

SS90 =
SMNN=Ha <







| RHENUS

LOGISTICS

Zalacznik nr 4 do Umowy 817002722

Zakres danych osobowych przekazanych do przetwarzania w ramach UMOWY SWIADCZENIA USLUG
BEZPIECZNEGO NISZCZENIA NOSNIKOW DANYCH

Urzad Miasta Wodzistawia Slaskiego oddaje Rhenus nastepujace dane osobowe dla ktérych

administratorem administratorem lub podmiotern przetwarzajgcym jest Prezydent Miasta Wodzistawia
Slaskiego.

Kategorie os6b, ktérych dane zostaly oddane do przetwarzania:

(1) klienci Urzedu Miasta Wodzistawia Slaskiego
(2) pracownicy Urzedu Miasta Wodzistawia Slaskiego
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Centralny Rejestr Uméw i Zlecen

- Data Us’(}(l@fﬁ Umowa nr WI-IV.2635.3.2019

na dzierzawe infrastruktury telekomunikacyjnej

zawarta w dniu 0‘5@1901‘2‘, w Wodzistawiu Slaskim, pomiedzy:

Leon Sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku, pod adresem 44-200 Rybnik, ul. Kilifiskiego 33d,NIP 6332068698,
REGON 277832007, ktére] akta rejestrowe przechowuje Sgd Rejonowy w Gliwicach, wydziat X
Gospodarczy, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem 0000223101, kapitat zaktadowy: 576.700,00 z, optacony w catosci, ktérg reprezentuje:

Szymon Starori — z upowatinienia Zarzadu

zwang dalej ,Leon”,

a

Miastem Wodzistaw Slgski z siedzibg w Wodzistawiu Slaskim, 44-300 Wodzistaw Slaski,
ul. Bogumirniska 4, NIP 6421018555.

reprezentowang przez:
Izabele Kalinowska - Zastepce Prezydenta Miasta.

Dane do korespondencji: Miasto Wodzistaw Slaski
44-300 Wodzistaw Slaski, ul, Bogumirnska 4,
Telefon: 32 4590460, E-Mail: kancelaria@wodzislaw-slaski.pl

zwanym/g dalej Ustugobiorcg

§1 Definicje uzytych pojeé

1. Urzadzenie telekomunikacyjne - urzadzenie elektryczne lub elektroniczne przeznaczone do
zapewnienia telekomunikacji;

2. Sieé telekomunikacyjna — Urzadzenia telekomunikacyjne i linie telekomunikacyjne, zestawione
i potgczone w sposéb umoiliwiajgcy przekaz sygnatow pomiedzy okreslonymi zakoriczeniami sieci,
za pomocg przewodow, fal radiowych badi optycznych lub innych srodkow wykorzystujgcych
energie;

tacze telekomunikacyjne - zespdt srodkow transmisyjnych stuzgcych do przesylania sygnatu;
4. Infrastruktura telekomunikacyjna - urzadzenia telekomunikacyjne, nie bedace urzgdzeniami

koricowymi, w szczegdlnosci linie, kanalizacje, stupy, wieze, maszty, kable, widkna, przewody oraz
osprzet wykorzystywane do zapewnienia telekomunikacji;

5. Relacja —tacze telekomunikacyjne ograniczone dwoma urzadzeniami telekomunikacyjnymi;

6. NOC - Centrum Zarzadzania Siecig — Jednostka organizacyjna LEON prowadzgca w trybie pracy
cigglej nadzdr nad dziataniem sieci administrowanej przez LEON i Ustugami. Dostepna catodobowo
pod numerem 32 440 80 00 lub emailem noc@lean.pl

7. SLA, Service Level Agreement — zbiér zasad okreélajgcych gwarantowang jakos¢ Ustug oraz
odpowiedzialnos¢ LEON z tytutu niedotrzymania tych zasad, stanowigcy Zatacznik nr 2 do
niniejszej Umowy.

Leon Sp. z 0.0.
ul. Kilinskiego 33d, 44-200 Rybnik; tel. +48 32 440 80 00, fax +48 32 440 8077
NIP: 633 20 68 698 REGON: 277832007 KRS: 0000223101 ; Kapitat zaktadowy: 576.700,00 zt
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11.

1.

Specyfikacja Ustug — Zestaw parametréow technicznych, finansowych i organizacyjnych Ustugi
bedgcej przedmiotem niniejszej Umowy, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Ustugi — wszelkie ustugi swiadczone przez LEON na rzecz Ustugobiorcy na podstawie niniejszej
Umowy. Na potrzeby Umowy, pojedyncza Ustugg jest takie dzierzawa infrastruktury
telekomunikacyjnej w jednej, okreslone]j Relacji (jedna Relacja obejmuje jedng Ustuge dzierzawy,
niezaleznie od charakterystyki czy parametrow takiej dzierzawy).

Prace planowe — wszelkie prace zwigzane z konserwacjg i utrzymaniem Ustugi, z wytaczeniem prac
polegajacych na usuwaniu zdarzen nagtych i nieprzewidzianych (w szczegdlnosci Awarii Uznanych
czy skutkéw dziatania sity wyzszej).

Awaria Uznana — oznacza awarie infrastruktury dla danej Ustugi, ktéra uniemozliwia Ustugobiorcy
wykonywanie pofaczen przy wykorzystaniu t3cza telekomunikacyjnego LEON lub generowanie lub
przyjmowanie ruchu, jednak z wytaczeniem awarii spetniajgcej przynajmniej jeden z ponizszych
warunkéw:

a. jest wynikiem okresu zawieszenia Ustugi dozwolonego w ramach Umowy, lub stanowi takie
zawieszenie zgodnie z postanowieniami Umowy, lub

b. jest wynikiem naruszenia przez Ustugobiorce jakiejkolwiek umowy 13czacej LEON
z Ustugobioreg, lub

c. jest wynikiem dziatania sity wyzszej, lub

d. wystgpita poza Siecig telekomunikacyjng administrowang przez LEON, przy czym Urzadzenia
telekomunikacyjne LEON uznaje sie za czesc tej Sieci, lub

e. wystapita w urzadzeniach (w tym w Urzadzeniach telekomunikacyjnych) Ustugobiorcy, za ktére
uznaje sie urzgdzenia do korzystania z ktérych Ustugobiorca jest uprawniony lub z ktdrych
faktycznie korzysta, z wylgczeniem Urzadzen telekomunikacyjnych nalezacych do LEON, lub

f. jest spowodowana dziataniem lub zaniechaniem Ustugobiorcy lub oséb, za ktére Ustugobiorca
odpowiada, lub

E. przyczyng nieswiadczenia Ustugi byto dokonanie zmian w konfiguracji przez Ustugobiorce, lub

h. brak jest zasilania w energie elektryczng Urzadzeri telekomunikacyjnych LEON zainstalowanych
w lokalizacji Ustugobiorey, lub

i. nie zachowano prawidlowych parametrow pracy urzadzen LEON zainstalowanych
u Ustugobiorcy z przyczyn lezacych poza LEON, w szczegdlnosci temperatury, wilgotnosci,
napiecia zasilania, lub

j. stanowi lub wynika z prowadzenia Prac planowych zgodnie z postanowieniami jakiejkolwiek
umowy taczacej LEON z Ustugobiorcy.

§2 Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest odptatna dzierzawa przez LEON na rzecz Ustugobiorcy Infrastruktury
telekomunikacyjnej w zakresie i Relacjach okreslonych w Zataczniku nr 1 (Specyfikacja Ustug) i na
zasadach okreslonych niniejszg Umowa.

Odbiér poszczegdlnych Ustug oraz rozpoczecie dzierzawy dla kaidego elementu dzierzawionej
Infrastruktury bedzie potwierdzane Protokotem zdawczo-odbiorczym, ktdrego wzdr stanowi
Zatacznik nr 4.

Postanowienia ust. 2 nie wykluczajg odbioru kilku lub wszystkich Ustug za pomocg jednego
Protokotu.

o
é’j
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§3 Opfaty i uruchomienie Ustug

Z tytutu przygotowania Infrastruktury telekomunikacyjnej przeznaczonej bezposérednio do
Swiadczenia Ustug, Ustugobiorca zaptaci LEON optate uruchomieniowa w wysokosci okreslone;
w Specyfikacji Ustug, dla kazdej z Ustug oddzielnie. Faktura obejmujgca taky opfate zostanie
wystawiona przez LEON niezwlocznie po podpisaniu Protokotu zdawczo-odbiorczego,
z zastrzezeniem postanowien § 7 ust. 4.

Z tytutu Swiadczenia Ustug, za kazdg Ustuge z osobna, Ustugobiorca ponosi¢ bedzie opfate
abonamentows (stanowigcg czynsz w rozumieniu Kodeksu cywilnego).

Ewentualne inne opfaty jednorazowe, ktérych sktadniki i wysokosé¢ zostaly wskazane w Specyfikacji
Ustug bedg realizowane na podstawie osobnych zlecen.

O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszystkie kwoty podane sg w wysokosci netto i bedzie do nich
doliczony podatek VAT, zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Strony niniejszym oswiadczajg, ze s3
ptatnikami podatku od towaréw i ustug VAT uprawnionymi do wystawiania i otrzymywania faktur
VAT i upowazniajg siebie do wystawiania faktur bez podpisu.

Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc pokrywajgcy sie z miesigcem kalendarzowym.

PlatnosC optaty abonamentowej za kazda z Ustug bedzie dokonana na podstawie poprawnie
wystawione] i dostarczonej faktury, z gory za kazdy okres rozliczeniowy, na rachunek wskazany
w fakturze, w ciggu 30 dni. LEON rozpocznie naliczanie optat abonamentowych dla danej Ustugi od
dnia wskazanego w Specyfikacji Ustug lub od dnia wskazanego w Protokole zdawczo — odbiorczym,
z zastrzezeniem postanowien § 7 ust. 4.

W przypadku zwtoki w dokonaniu jakichkolwiek ptatnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy, LEON
ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za zwloke.

W przypadku rozwigzania Umowy w cafosci lub czedci przed koricem okresu, na ktéry zostala
zawarta, z przyczyn lezgcych po stronie Ustugobiorcy, LEON moze dochodzi¢ od Ustugobiorcy
odszkodowania w wysokosci sumy opfat, ktére zgodnie z Umowg Ustugobiorca uidcitby do korica
trwania takiej] Umowy. Powyzsze nie wyklucza innych uprawnien LEON przewidzianych prawem lub
niniejszg Umowa.

Strony postanawiajg, Ze zmniejszenie przychoddw Ustugobiorcy z tytutu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, nieterminowe uiszczanie lub nieuiszczanie przez kontrahentéw Ustugobiorcy
naleznosci wobec Ustugobiorcy, jak réwniez utrata niektérych kontrahentéw, nie beda stanowic
okolicznosci uzasadniajgcych zmniejszenia optaty abonamentowe;.

Maksymalna wartos¢ umowy w okresie jej obowigzywania wynosi: 5 904,00 zt brutto (stownie:
piec tysiecy dziewiecset cztery ztote 00/100), w tym podatek VAT 23%: 1 104,00 z, (stownie: tysiac
sto cztery ztote 00/100), netto: 4 800,00 zf.

Srodki zabezpieczajgce ptatnos¢ znajduja sie w budzecie miasta. Srodki platnoéci z dziatu: 750-
Administracja publiczna, Rozdz. 75085 - Wspdlna obstuga jednostek samorzadu terytorialnego,
§ 4360 Optaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych, zad. 113 abonament i ustugi dostepu do
internetu

54 Inne zohowiazania LEON

LEON zobowigzany jest do realizacji przedmiotu umowy z zachowaniem nalezyte] starannoéci
z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej dziatalnoéci, przy wykorzystaniu
posiadanej wiedzy i doswiadczenia oraz z uwzglednieniem obowigzujacego w Rzeczpospolitej
Polskiej prawa.

LEON zobowigzuje sie do przygotowania oraz konserwacji Infrastruktury telekomunikacyjnej
wykorzystywanej do realizacji Umowy w terminach oraz za optatg wskazang w Specyfikacji Ustug,
dla kazdej Ustugi z osobna.

4
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Zasady usuwania Awarii Uznanych okredla Zatgcznik nr 2. LEON nie bedzie zobowigzana do
usuwania usterek i awarii innych niz Awarie Uznane. Awarie Uznane liczone sg dla kazdej Ustugi
oddzielnie.

LEON moZe prowadzic Prace planowe i zobowigzuje sie do powiadamiania Ustugobiorcy
z 24-godzinnym wyprzedzeniem o koniecznosci dokonania niezbednych takich Prac, o ile Prace te
mog3 wplynaé na Ustugi, lub gdy konieczne jest wspdtdziatanie Ustugobiorcy (w szczegdlnosci
konieczne jest udostepnienie pomieszczen Ustugobiorcy).

LEON moze udostepni¢ Ustugobiorcy urzgdzenia niezbedne do korzystania z Ustug, inne niz
wskazane w § 2 ust. 1. W takim wypadku urzadzenia te zostang okreslone w Specyfikacji Ustug lub
Protokole zdawczo = odbiorczym i pozostajg wtasnoscig LEON, oraz beda serwisowane przez LEON.

LEON powstrzyma sie oraz sprawi, ze jego przedstawiciele powstrzymajg sie od poszukiwania,
przyjmowania, oferowania, obiecywania czy przekazywania jakichkolwiek pfatnosci, optat,
pozyczek, ustug czy podarunkéw od ani dla jakiejkolwiek osoby (wigczajac w to dyrektorow,
pracownikéw oraz innych przedstawicieli Ustugobiorcy) ani podmiotu jako warunku wspodtpracy
z Ustugobiorca.

LEON powstrzyma sie oraz zobowigze swoich przedstawicieli do powstrzymania sie od sktadania
posrednio lub bezposrednio jakiejkolwiek oferty, obietnicy badZ poparcia dla przyjecia korzysci
majgtkowej, udziatu w wynagrodzeniu Ustugodawcy badi przekupstwa ani zadnej innej ptatnosci
czy podarunku majacego na celu niewtasciwe wywieranie wptywu na przedstawiciela, urzednika
panstwowego, partie polityczng badz kandydata na stanowisko panstwowe celem wykonania przez
nich swoich uprawnier lub wykorzystania wptywdw.

LEON zapewnia, ze nie podejmowat jakichkolwiek dziatarh zabronionych, opisanych w ust. 6 i 7
w przesztosci

Zapewnienia zawarte w ust. 6-8 powyzej majg zastosowanie do podwykonawcéw LEON, a LEON
ponosi petng odpowiedzialnosc za ich przestrzeganie przez podwykonawcow".

§5 Inne zobowigzania Ustugobiorcy

Ustugohbiorca zobowigzany bedzie do korzystania z Ustug w sposéh zgodny z ich przeznaczeniem
(bez mozliwosci zmiany tego przeznaczenia), w sposdb nie naruszajacy powszechnie
obowigzujgcego prawa, a takie w sposdb nie powodujgcy zaktécer pracy Urzadzen lub Sieci
telekomunikacyjnych administrowanych przez LEON.

Ustugobiorca nie bedzie uprawniony do dokonywania jakichkolwiek zmian w Infrastrukturze lub
Sieci telekomunikacyjnej administrowanych przez LEON (w tym takize w Infrastrukturze
stanowigce] przedmiot dzierzawy), bez uprzedniej zgody LEON, w szczegdlnoici nie bedzie
uprawniony do dokonywania ulepszen. W przypadku nieuprawnionego dokonania jakichkolwiek
ulepszen, LEON moze zgdac¢ doprowadzenia Infrastruktury do stanu poprzedniego lub ulepszenia
zatrzymac, zas Ustugobiorcy nie przystuguje zadne odszkodowanie z tego tytutu.

Ustugobiorca nie bedzie uprawniony do dalszej poddzierzawy osobom trzecim.

§6 Odpowiedzialnosé

2

Z wylgczeniem odpowiedzialnosci z tytutu szkéd wyrzadzonych umyslnie, catkowita
odpowiedzialnos¢ LEON z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w danym
okresie rozliczeniowym, w zakresie danej Ustugi ograniczona jest maksymalnie do wysokosci jednej
opfaty abonamentowej za tenze okres, okreslonej w Specyfikacji Ustug dla tej Ustugi.
Odpowiedzialnos¢ z tytutu utraconych korzysci jest umownie wytgczona.

Z wylgczeniem odpowiedzialnosci z tytutlu szkéd wyrzadzonych umysinie, catkowita
odpowiedzialnos¢ LEON z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w danym
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okresie rozliczeniowym, w zakresie wszystkich Ustug ograniczona jest maksymalnie do wysokosci
sumy opfat abonamentowych za dany okres rozliczeniowy, za wszystkie Ustugi tacznie,
z zastrzezeniem ust. 1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu utraconych korzyéci jest umownie wylaczona.

LEON nie odpowiada za dane przesytane przez Ustugobiorce ani osoby trzecie (o ile osoby te nie
dziatajg w imieniu i na rzecz LEON) za pomoca Infrastruktury telekomunikacyjnej udostepnionej
Ustugobiorcy, jak réwniez za skutki takich przestanych danych.

Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
z powodu dziatania sity wyiszej.

W przypadku udostepnienia Ustugobiorcy urzadzer zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 5,
Ustugobiorca odpowiada za te urzgdzenia od dnia przekazania do dnia ich zdania (co nie wyklucza
dochodzenia roszczen w pozniejszym terminie); w przypadku braku zwrotu takich urzadzen
w terminie wskazanym w § 7 ust. 11, lub zwrotu w stanie gorszym niz wynikatoby to z normalnego
uzytkowania, wowczas LEON moze dochodzi¢ od Ustugobiorcy odszkodowania w wysokosci,
odpowiednio, zakupu nowych urzadzer lub naprawy uszkodzonych urzadzen lub innej poniesionej
szkody.

W przypadku braku zwrotu dzierzawionej Infrastruktury w terminie wskazanym w § 7 ust. 12, lub
zwrotu w stanie gorszym niz wynikatoby to z normalnego uzytkowania, wowczas LEON moze
dochodzi¢ od Ustugobiorey odszkodowania w wysokosci, odpowiednio, zakupu nowych elementéw
infrastruktury lub naprawy uszkodzen, lub innej poniesionej szkody.

Niezaleznie od postanowieri ust. 6, w przypadku gdy Ustugobiorca nie zwraca przedmiotu Umowy
w terminie wskazanym w § 7 ust. 12 i Strony wyraZnie nie postanowily inaczej, poczawszy od
pierwszego dnia po uplywie terminu wskazanego w § 7 ust. 12 LEON ma prawo nalicza¢ czynsz za
bezumowne korzystanie z Infrastruktury w zakresie kazdej z Ustug oddzielnie, w wysokosci 150%
dotychczasowej optaty abonamentowej za dang Ustuge.

W przypadku, gdy do poprawnego wykonania przedmiotu Umowy konieczne jest wspdidziatanie
Ustugobiorcy (w szczegdlnosci udostepnienie pomieszczeri Ustugobiorcy celem usuniecia Awarii
Uznanej), wowczas terminy na dziatanie LEON nie biegng przez okres takiego braku wspétdziatania.
LEON nie odpowiada za szkody spowodowane takim opéinieniem w dziataniu.

W przypadku, gdy dana awaria lub usterka wystgpita po stronie Ustugobiorcy (w szczegdlnoéci
w infrastrukturze Ustugobiorcy), a LEON podjeta dziatania zmierzajace do zdiagnozowania lub
usunigcia takiej awarii lub usterki, wéwczas Ustugobiorca zobowigzany bedzie do poniesienia
wszelkich kosztéw zwigzanych z takim dziataniem LEON. Powyzsze nie dotyczy Awarii Uznanych.

§7 Czas trwania Umowy i $wiadczenia Ustug

Umowa obowigzuje od dnia podpisania i zostata zawarta na okres do zakoriczenia 12 petnego
miesigca rozliczeniowego, tj. do korica 31 grudnia 2019 r. okreélonego w § 3 ust. 4, liczac od dnia
uruchomienia ostatniej Ustugi 1 bez mozliwosci wezesniejszego wypowiedzenia, z zastrzezeniem
postanowien ust. 7, 9 i 10. Po tym okresie Umowa nie zmienia sie automatycznie w Umowe
zawartg na czas nieokreslony z mozliwoscig wypowiedzenia z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia (ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego) oraz z zastrzezeniem postanowien
ust. 7,9i 10.

Wypowiadanie Umowy dla poszczegélnych Ustug jest dopuszczalne. W przypadku, gdy Umowa
dopuszcza rozwigzanie lub wypowiedzenie Umowy dla poszczegélnych Ustug, wéwczas rozwigzanie
lub wypowiedzenie ostatniej z nich bedzie réwnoznaczne z, odpowiednio, rozwigzaniem lub
wypowiedzeniem catej Umowy.

W terminie do 7 (siedmiu) dni po zgtoszeniu Ustugobiorcy przez LEON gotowoéci do rozpoczecia
Swiadczenia danej Ustugi, Ustugobiorca bedzie zobowigzany do podpisania Protokotu zdawczo-
odbiorczego. W tym okresie Usfugobiorca moZe przeprowadza¢ na wilasny koszt i ryzyko testy
sprawnosci Infrastruktury telekomunikacyjnej zgtoszonej do odbioru.
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10.

11.

12.

W przypadku, gdy Ustugobiorca bezzasadnie odmawia podpisania Protokofu zdawczo -
odhiorczego lub uchybia terminowi wskazanemu w ust. 3, wowczas uznaje sie, ze Ustugobiorca
przyjat przedstawiong Infrastrukture telekomunikacyjng lub Ustuge bez zastrzezen. W takim
wypadku LEON ma prawo do naliczenia optaty za wykonane Ustugi (w szczegdlnosci optaty za
przygotowanie Infrastruktury telekomunikacyjnej) i rozpoczecia naliczania optat abonamentowych
(oraz wystawienia odpowiednich faktur), poczawszy od dnia faktycznego przedstawienia takiej
Infrastruktury lub Ustugi do odbioru.

Termin uruchomienia kazdej z Ustug jest wskazany w Specyfikacji Ustug.

LEON ma prawo do zawieszenia swiadczenia catosci lub czesci Ustug, lub ograniczenia ich w inny
sposadb, jezeli Ustugobiorca zalega wobec LEON z zaptatg jakichkolwiek naleznosci z tytutu Umowy
za okres co najmniej 30 dni.

Niezaleznie od uprawnien okreslonych w ust. 6, LEON ma prawo do rozwigzania niniejszej Umowy
w cafosci lub w zakresie poszczegdlnych Ustug, bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze
skutkiem natychmiastowym) i bez konsekwencji wobec Ustugobiorcy, w przypadku, gdy:

a. Ustugobiorca zalega wobec LEON z zaptatg naleznosci z tytutu Umowy za okres co najmniej
dwdch miesiecy, lub

b. Ustugobiorca narusza inne istotne warunki Umowy,

- po uprzednim wezwaniu Ustugobiorcy do dopetnienia obowigzkdw w wyznaczonym terminie,
przynajmniej 30 dni od dnia otrzymania wezwania i bezskutecznym uptywie tego terminu.

LEON moze wykonywac swoje uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 6 lub 7 takie w okresie
wypowiedzenia Umowy.

LEON przystuguje prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy lub poszczegdlnych Ustug
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia i bez konsekwencji wobec Ustugobiorcy,
w przypadku wypowiedzenia przez podmiot wydzierzawiajgcy LEON infrastrukture umowy
dzierzawy kanalizacji teletechnicznej lub innej infrastruktury w zakresie uniemozliwiajgcym
Swiadczenie Ustugi lub Ustug z przyczyn nie lezgcych po stronie LEON.

Ustugobiorca moze rozwigzaé niniejszg Umowe bez zachowania okresow wypowiedzenia (ze
skutkiem natychmiastowym), jesli LEON razgco narusza warunki niniejszej Umowy, po uprzednim
pisemnym wezwaniu LEON do dopetnienia obowigzkdéw lub zaniechania naruszern w terminie
przynajmniej 30 dni od dnia otrzymania wezwania i bezskutecznym uptywie tego terminu.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy, niezaleznie od przyczyn takiego rozwigzania lub
wygasniecia, oraz gdy LEON udostepnita Ustugobiorey urzadzenia zgodnie z postanowieniami § 4
ust. 5, wowczas Ustugobiorca bedzie zohowigzany do zwrotu tychze urzadzer na wiasny koszt
i ryzyko w terminie 14 dni od dnia takiego rozwigzania lub wygasniecia Umowy. Urzgdzenia nalezy
zwracic osobiscie lub za pomocg kuriera, na adres LEON.

Po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej Umowy, niezaleznie od przyczyn takiego wygasniecia lub
rozwigzania, Ustugobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu przedmiotu Umowy w stanie
niepogorszonym ponad stan zwyktego uzytkowania, w terminie 14 dni od dnia takiego wygasniecia
lub rozwigzania Umowy. O ile Strony nie postanowig inaczej, Infrastrukture zdemontuje LEON,
a w/w termin uznaje sie za zachowany, gdy Ustugobiorca faktycznie udostepni Infrastrukture do
odhbioru.

§8 Postanowienia koricowe

Strony mogg wyznaczy¢ osoby kontaktowe do realizacji postanowien niniejszej Umowy. Dane tych
osob zawarte sg w Zatgczniku nr 4. Przy braku tego zatgcznika (lub jego niekompletnosci)
przyimuje sie, Zze osoby kontaktowe nie zostaty wyznaczone (lub, odpowiednio, wyznaczone tylko
w okres$lonym w Zatgczniku nr 4 zakresie).
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10.

Z zastrzezeniem postanowiern Umowy, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Kazda ze Stron moze zmieni¢ osoby kontaktowe, wskazane w Zafgczniku nr
4, poprzez poinformowanie drugiej Strony o zmianach z 7-dniowym wyprzedzeniem; zmiany takie
nie wymagajg akceptacji drugiej Strony ani osobnego aneksu do Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegblnosci Kodeksu Cywilnego.

Strony podejma w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania na drodze polubownej wszelkich
sporow pomiedzy nimi, ktére wynikngé mogg ze stosowania Umowy lub jej interpretacji.

W przypadku niemoznosci rozwigzania sporu, o ktérym mowa w ust. 4, whasciwym do rozpoznania
sporu bedzie sad wlasciwy dla LEON.

Umowa zostaje sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

LEON moze korzystaé z podwykonawcéw w celu realizacji catosci lub niektérych postanowien
Umowy, w szczegolnosci usuwania Awarii Uznanych.

Wszelkie zatgczniki stanowig integralng czesé niniejszej Umowy. Spis zatgcznikow:

o

. Zatacznik nr 1 = Specyfikacja Ustug / Optaty
. Zatacznik nr 2 =SLA

or

nl

. Zatacznik nr 3 — osoby kontaktowe
d. Zatgcznik nr 4 — wzdr Protokotu zdawczo-odbiorczego

Ustugobiorca wyraza/nie wyraza zgody na otrzymywanie informacji marketingowych (w tym
handlowych) od LEON oraz podmiotéw z nim powigzanych, przekazywanych w dowolnej faormie, w
szczegolnosci drogg korespondencyjng, elektroniczng, za pomocg poczty elektronicznej, faxem lub
telefonicznie, oraz upowaznia LEON do przetwarzania swoich danych na cele zwigzane
z przekazywaniem takich informacji, jak réwniez na przekazywanie takich danych do podmiotow
powigzanych z LEON kapitatowo lub faktycznie celem przezywania Ustugobiorcy informacji
marketingowych tych podmiotow.

LEON przystuguje/nie przystuguje prawo do podawania nazwy, logotypu oraz logo Ustugobiorcy w
materiatach marketingowych (takie na stronie WWW), listach referencyjnych oraz innych
materiatach reklamowych, o ile taka nazwa lub logo nie zostang w zaden sposéb zmienione,
atakze przekazywa¢ dane Ustugobiorcy oraz informacje wynikajgce z niniejszej Umowy
podmiotom powigzanym z LEON. Umowa nie powoduje przeniesienia czy udostepnienia
jakichkolwiek praw autorskich poza zakresem wskazanym powyzej.

LEON: Ustugobiorca
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Lp. Relacja / Ustuga Predkos¢ {acza (pobieranie
[/ wysytanie)

Ustuga dostepu do sieci Internet dla Stuzby
Komunalne Miasta w Wodzistawiu $laskim,
ul. Marklowicka 21, 44-300 Wodzistaw .‘:‘:IE}Ski 200 Mbit / 200 Mbit 01.01.2019r.
Pula adreséw IP/29

Zatacznik nr 1

Specyfikacja Ustug

WYKAZ UStUG

Wykaz Infrastruktury telekomunikacyjnej oddanej przez LEON do uzytku Ustugobiorcy:

1. LEON zapewnia, ze przedmiot Umowy spetnia nastepujace standardy, normy i parametry:
Widkna oraz facza swiattowodowe spetniajg norme ITUT G652.D.

M Parametry widkien (fiber) wiattowodowych spetniajg ponizsze warunki:
Ttumiennosc widkna nie powinna byé¢ wieksza niz:
0.4 [dB/km] @ 1310 nm
oraz

0.2 [dB/km] @ 1550 nm

Termin rozpoczecia
swiadczenia Ustugi

7

/I zf/

3 tacza swiatfowodowe (fiber links) spetniaja poniisze warunki:

. Ttumiennos¢ kacza nie powinna by¢ wieksza niz:

0.46 [dB/km] @ 1310 nm oraz 0.27 [dB/km] @ 1550 nm

. Srednia ttumiennos¢ potgczen spajanych powinna byé mniejsza od 0,10 dB gdy liczba spojeri
=10 oraz 0,15 dB, gdy liczba spojenr <10.

. Tlumiennos¢ spawu (potfaczenia spawanego) rozumiemy jako érednia z wartosci tlumiennosci
spojen  (srednig arytmetyczng z uwzglednieniem znakéw) wuzyskang z pomiaru
reflektometrycznego linii z obu stron.

. Jednostkowa tlumiennos¢ spawu nie powinna byé wieksza niz 0,2 dB. Dopuszczalne s3
ttumiennosci wyzsze niz 0,2 dB, ale nie wigksze niz 0,3 dB, pod warunkiem, ze trzykrotna proba
spajania nie da rezultatu ponizej 0,2 dB.

. Ttumiennos¢ ztgczy rozfaczalnych powinna byé mniejsza niz 0,5 dB. Jako ztgcze rozigczalne
rozumiemy uktad: pot-ztgczka -- adapter centrujgcy — pot-zigczka.

. Jednostkowa ttumiennos¢ potgczen zrealizowanych za pomocy patchcordéw powinna byé
mniejsza niz 1 dB.

. Srednia tlumiennosé ztaczy roziaczalnych dla pojedynczego facza nie powinna przekraczac 0,4
dB

. Ttumienie reflektancji ztgczy roztgczalnych typu APC nie powinno byé mniejsze niz 55 dB,
ztaczy typu PC nie mniej niz 35 dB
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OPLATY

Qpiata Opfata abonamentowa
Lp. Ustuga / Relacja i punkty styku uruchomieniowa
hetto PLN netto PLN
Ustuga dostepu do sieci Internet 200/200 Mbit dla
budynku Stuzby Komunalne Miasta w Wodzistawiu
1. : : 0,00 400,00
Slgskim, ul. Marklowicka 21, 44-300 Wodzistaw $lgski
Pula adresow IP/29
Cennik ustug serwisowych i ustug dodatkowych:
Lp. Nazwa ustugi Optata netto PLN Opis
1. (Ustuga serwisu 50,00/ h Ptatne za kazdg rozpoczets godzine
P T . : .
2. |Ponowne uruchomienie 50,00 onowne uruchomienie ustugi zawieszonej z
powoddéw okredlonych w § 20 Umowy KDI
; : Zmiana rodzaju/predkoéci ustugi n i
3. |Zmiana rodzaju ustugi Bez optat ) ju/p F". B! Na opcjg
Wyiszg na podstawie Aneksu od Umowy
Dostarczanie do Abonenta faktury za
j Swiadczone ustugi w formie elektronicznej na
4. |Faktura na e-mail Bez optat ]
wskazang skrzynke pocztowg e-mail lub przez
konto EBOK (ebok.leon.pl)
Dostarczanie do Abonenta faktury za
swiadczone ustugi w formie papierowej,
5. |Faktura papierowa 5,00 / m-c . g Pap )
listem zwykiym na wskazany adres pocztowy.
Optata miesieczna doliczana do abonamentu.
LEON: Ustugoblorca
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Zatacznik nr 2

SLA
1. LEON zapewnia nastepujacy jakos¢ Ustug:
Maksymalny Czas Usuniecia Uznanej Awarii (MCUUA) 12h
Roczna Dostepnosc Ustugi (RDU) 99,50%

2. Ustugobiorca ma obowigzek wspdtdziataé z LEON w celu ustalenia i usuniecia Uznanej Awarii, o ile
takie wspotdziatanie moze miec wplyw na czas i koszty usunigcia Uznanej Awarii, w szczegdélnosci
udostepnic¢ odpowiednie pomieszczenia lub urzadzenia.

3. W przypadku, gdy wspdtdziatanie Ustugobiorcy jest niezbedne dla usuniecia Uznanej Awarii,
a Ustugobiorca nie podejmuje stosownych dziatan, w szczegdlnoséci nie udostepnia pomieszczen
lub infrastruktury, wowczas MCUUA ulega zawieszeniu (nie jest liczony) do momentu
skutecznego podjecia przez Ustugobiorce stosownych, wymaganych dziatan.

4, Czas na usuniecie Uznanej Awarii liczony jest od momentu zgloszenia Awarii przez Ustugobiorce do
NOC. Zgtoszenia przyjmowane s3 telefonicznie pod numeremn 32 440 80 00 lub emailem na adres
noc@leon.pl

5. LEON na zgdanie Ustugobiorcy uisci zwrot z tytutu przekroczenia MCUUA w nastepujgcej
wysokosci:

Za kazda rozpoczeta godzine przekroczenia | 0,7% opfaty abonamentowej, okredlonej w
MCUUA Specyfikacji Ustug, za dang Ustuge

6. Przy obliczaniu kwoty zwrotu wskazanej w pkt. 5 uwzglednia sie jedynie okres przypadajgcy po
przekroczeniu MCUUA. Podstawg obliczenia kwoty zwrotu z tytutu przekroczenia MCUUA jest
faktycznie zapfacona (lecz nie wyzsza niz opfata abonamentowa za dang Ustuge wskazana w
Specyfikacji Ustug) optata abonamentowa za dang Ustuge za miesiac, ktérego dotyczy zadanie.

7. Zadanie okreslone w pkt. 5 lub 10 musi mie¢ forme pisemng i zawiera¢ co najmniej wskazanie
Ustugi i Relacji, wysokosci zgdania oraz okresu, ktérego dotyczy. Zadanie powinno zostac
dostarczone do LEON w ciggu miesigca czasu po zakoriczeniu miesigca, ktérego dotyczy zadanie.

8. Ustuge uznaje sie niedostepna, gdy wystapita Uznana Awaria. Przez caly pozostaty czas Ustuge
uznaje sie za dostepna.

9. RDU okredlana jest dla roku kalendarzowego, bez wzgledu na date uruchomienia Ustugi. RDU
okresla sie procentowo jako:

({taczna iloéé godzin w roku kalendarzowym — {gczna liczba godzin niedostepnosci w roku
kalendarzowym) / taczna ilos¢ godzin w roku kalendarzowym) x 100%

10. LEON na zgdanie Ustugobiorcy uisci dla danej Ustugi zwrot z tytutu niedostepnosci tej Ustugi
w wysokosci uzaleznionej od poziomu RDU w danym roku kalendarzowym:

NIP: 633 20 68 698 REGON: 277832007 KRS: 0000223101 ; Kapitaf zakiadowy: 576.700,00 zt

Roczna dostepnos¢ Ustugi Kwota zwrotu %

RDU 299,50 % 0%
99,50 % = RDU =2 99,40 % 20%
99,40% > RDU 299,30 % 40%
99,30% > RDU 299,10 % 60%
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99,10% = RDU = 99,00 % 80%

99,00% > RDU 100%

11. Podstawg obliczenia kwoty zwrotu z tytutu niedotrzymania RDU jest $rednia, faktycznie zaptacona
opfata abonamentowa za dang Ustuge wskazana w Specyfikacji Ustug (lecz nie wyzsza niz jedna
optata abonamentowa za dang Ustuge wskazana w Specyfikacji Ustug), w roku kalendarzowym,
ktérego dotyczy zadanie.

12. Wszelkie uznane przez LEON kwoty przystugujace Ustugobiorcy z tytutu niedotrzymania warunkow
S5LA dla danej Ustugi bedg odliczane od optaty wskazanej w Specyfikacji Ustug dla tej Ustugi za
miesigc nastepujgcy po miesigcu, w ktorym wystgpito zdarzenie uzasadniajgce naliczenie takiej
kwoty, badZ za miesigc, w ktorym LEON uznata roszczenie Ustugobiorcy — w zaleznosci, ktére
zdarzenie bedzie péiniejsze. W przypadku, gdy optaty za dang Ustuge nie s3 juz pobierane,
zwrot zostanie uwzgledniony przy opfacie za inng Ustuge lub zwrdcony niezaleznie od opfat za
inne Ustugi. Rozliczenie z tytutu niedotrzymania RDU bedzie rozliczane w miesigcu styczniu
kolejnego roku kalendarzowego, nastepujgcego po roku kalendarzowym, w ktérym nastapito
niedotrzymanie RDU.

13. Wszelkie zwroty z tytutu niedotrzymania warunkdw SLA przez LEON majg charakter kar umownych
oraz obnizek czynszu wrozumieniu Kodeksu cywilnego. Dochodzenie odszkodowan
uzupetniajgcych przez Ustugobiorce jest wytaczone.

14. Zwroty naleznosci okreslone niniejszym Zatacznikiem stanowia catkowita forme odpowiedzialnosci
LEON z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy tak w zakresie poszczeginych
Ustug, jak i catosci Umowy, z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 112 Umowy.

15. Dla wszelkich roszczeri z tytutu niedotrzymania warunkéw SLA, postanowienia §6 ust.1 i 2
Umowy stosuje sie odpowiednio.

é,.
Lif
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Zatacznik nr 3

Osoby kontaktowe
Dla LEON:
Forma kontaktu Dane kontaktowe Uwagi
Kwestie zwigzane z awariami, zfg | NOC
jakoscig Ustug, brakiem 32 4408000
dostepnosci Ustug, inne kwestie e-mail: noc@leon.pl
techniczne
Kwestie zwigzane z ptatnosciami | tel. 32 440 80 00
e-mail. finanse@leon.pl
Kwestie zwigzane z Szymon Staron
wykonywaniem Umowy Tel. 697 449 779
Pozostate Szymon Staroni
Tel. 697 449 779
Dla Ustugobiorcy:
Forma kontaktu Dane kontaktowe Uwagi

Kwestie zwigzane z awariami, zig
jakoscig Ustug, brakiem
dostepnosci Ustug, inne kwestie
techniczne

tel: 32 459 04 70
e-mail: um_info@wodzislaw-slaski.pl

Kwestie zwigzane z ptatnosciami

BOK BOK
tel. 32 459 05 80
e-mail:kancelaria@wodzislaw-slaski.pl

Kwestie zwigzane z
wykonywaniem Umowy

tel. 32 459 04 70

Pozostate

tel. 3245504 70

Z
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Zatgcznik nr 4
Protokdt zdawczo-odbiorczy

Zgodnie z umowa z dnia L%Lml‘mf’ .... Zawartg pomiedzy LEON, a Ustugobiorcg dokonano
przekazania do eksploatacji nastepujgcych {3czy dzierzawionych

Data przekazania
Lp. Relacja tacza Uwagi
2 e do eksploatacji g

Ustuga dostepu do sieci Internet 200/200
A Mbit dla budynku Stuzby Komunalne =
" | Miasta w Wodzistawiu Slaskim, ul. A ()}( 20(9 Z
Marklowicka 21, 44-300 Wodzistaw Slgski -

Pula adresow IP/29

1. Stwierdzono wady istotne utrudniajgce eksploatacje przekazanych tgczy:

.....................................................................................................................................................................

LEON:

PREZYL

Izabelay Kalinowska

.............................................
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Cenlralny Rejestr Uméw i Ziecen
Numer . H1. 2. COvy Lolf

Data ..... 2500 200
UMOWA NR WRD-I1.2151.1.2019

zawarta 9 stycznia 2019 roku na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia
29 stycznia 2004 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ) pomiedzy Miastem Wodzislawiem
Slaskim z siedzibg przy ul. Boguminiskiej 4, NIP: 647-12-77-603 reprezentowanym przez:

Izabele Kalinowska - 1l Zastepce Prezydenta Miasta

zwanym dalej "Miastem"

a

Klubem Sportowym SWD Wodzislaw Slaski

z siedziba w Wodzistawiu Slaskim, przy ul. Parkowej, NIP: 647-256-94-43, REGON: 243613496
reprezentowanym przez: Prezesa Zarzadu- Sebastiana Klimka,

zwanym dalej ,,Zleceniobioreg”.

§1

Przedmiotem umowy jest promocja Miasta przez Zleceniobiorce.

§2
1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do:
1) umieszczenia na stronie internetowej Zleceniobiorcy, obok gtéwnych sponsoréw klubu, logotypu
Miasta z napisem "Wodzistaw Slaski - Poludniowa Brama Polski (w formie logo) wspiera Klub
Sportowy SWD Wodzistaw Slgski wraz z linkiem przekierowujagcym na strong Miasta
(www.wodzislaw-slaski.pl);
2) informowania kibicow przez system nagtasniajacy podczas meczu, iz Miasto Wodzistaw Slaski
wspiera Klub Sportowy SWD Wodzistaw Slaski.
3) umieszczenie baneru reklamowego Miasta podczas rozgrywek
3) dbania przez cztonkéw klubu o pozytywny wizerunek Miasta, oraz propagowania pozytywnych
relacji pomigdzy Miastem i klubem, a takze wsp6lpracy z Urzedem Miasta w ramach prowadzenia

spdjnej polityki informacyjnej.



§3
Miasto zobowigzuje sig do:
1) zaplaty Zleceniobiorcy za wykonanie umowy wynagrodzenia w iacznej kwocie 2 000,00 zi
brutto/netto (stownie: dwa tysigce ztotych 00/100 groszy), platnego na podstawie przedstawiongj
faktury/rachunku w siedzibie Miasta, z zastrzezeniem §4 umowy,

2) udostepnienia Zleceniobiorcy w celu wykonania niniejszej umowy logotypu Miasta.

§4
1. Platnoéé wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3, nastapi na rachunek bankowy Zleceniobiorcy
podany na fakturze.
2. Za termin zaplaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Miasta.
3. Zaplata nastapi w terminie 14 dni od dnia doreczenia Miastu prawidlowo wypelnionej
faktury/rachunku.
4. Srodki finansowe pozostajg zabezpieczone w planie finansowym Wydziatu Rozwoju i Dialogu
rozdziat 75075 §4300 zad. 372.
6. Za zwhoke w zaplacie wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 pkt 2, Zleceniobiorca moze zgdac

ustawowych odsetek.

§5
Strony zgodnie postanawiaja, ze Miasto nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnodci za roszczenia

o0sdb trzecich powstate wskutek wykonania niniejszej umowy.

§6
1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ wykona¢ zadanie, o ktorym mowa w §1, z zachowaniem
nalezytej starannosci.
2. Za nienalezyte wykonanie umowy Miasto moze zgdaé¢ od Zleceniobiorcy zaplaty kary umowne]
w wysokosci 40% tacznej wartosci umowy.
3. W przypadku jezeli Miasto stwierdzi, ze przedmiot niniejszej umowy nie jest w ktorymkolwiek
punkcie realizowany przez Zleceniobiorce, moze rozwigza¢ niniejszg umowe bez wypowiedzenia
i zada¢ od Zleceniobiorcy zwrotu pelnego wynagrodzenia za wykonanie umowy wraz z odsetkami
ustawowymi naliczanymi od dnia zaplaty za wykonanie umowy.

4, Zastosowanie kar umownych nie wylacza mozliwosci dochodzenia przez Miasto na zasadach



ogblnych odszkodowania jezeli wysokosé szkody przekracza wysokosé kary umowne;j.

5. Miasto zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia w przypadku, gdy dalsze
wykonanie umowy w razacy sposéb wystepuje przeciwko normom wspdlzycia spolecznego,
w szczegolnosei w przypadku, gdy przeciwko ktéremukolwiek dziataczowi lub zawodnikowi
Zleceniobiorcy lub tez w przypadku, gdy przeciwko Zleceniobiorcy wszczgto postgpowanie
dyscyplinarne w zwiazku z niezgodnym z prawem pozasportowym ustalaniem wynikéw zawodow
w pilce koszykowej. W takim przypadku Miasto moze 2ada¢ od Zleceniobiorcy zwrotu
wynagrodzenia w wysokosci proporcjonalnej do okresu niezrealizowania niniejszej umowy
wskutek powotanych okolicznosci wraz z odsetkami ustawowymi naliczanymi od dnia rozwigzania

Umowy.

§7
Bez pisemnej zgody Miasta Zleceniobiorca nie moze powierza¢ przedmiotu umowy w czgscei lub
w cato$ci do wykonania osobom trzecim ani przenosi¢ na nie praw i obowigzkéw wynikajgcych

z ninigjszej umowy, pod rygorem niewaznosci.

§8
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

§9
Umowa zostala zawarta na czas okreslony od dnia 09.01.2019 r. do dnia 01.02.2019 1.

§10
Strony ustalajg, ze osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ postanowien niniejszej umowy sa:
a) ze strony miasta — Anna Szweda-Pigula,

b) ze strony zleceniobiorcy — Sebastian Klimek,

§11
1. W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie sprawy sporne rozpatrzy sad powszechny wladciwy miejscowo dla miejsca zawarcia
Umowy.



§12
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigeych egzemplarzach, czego dwa egzemplarze otrzymuje

Miasto, a jeden Zleceniobiorca.

K.S. SWD Wodzistaw &,

PREZES ADU
ﬂ L,{',/éf
Sebas Klimek
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